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Message de la présidente

Madame Nathalie Roy

t NBaARSyidiS RS fQlaasSvyofsSS vyl
Hétel du Parlement

Québec

Madame la Présidente,

[ QSad t GAGNDB RS YN yRAYAAIYNRR (NS &11L02548 | Feebd8d SRE/FSTYASO/! (ICH Af
f Q;S00F GLINBAARSYGS Rdz / 2yaSAf Rdz G4NBa2N) ljdzS 2SS RS
rapport 20242025 sur @pplication de la Loi su@dministration publique (chapitre 8.01),
conformément a faflicle28 de cetteloi.” OSG S3IAFNRZ €F [2A &dzNJ £ QF RYA
OFRNB RS 3SaiAzy FESS adzNJ tSa NBadzZ GFda RSYSdzNBy
RS fQ; GFrd S NBy T2 NDGohafreQA YLJdzi I 6 At AGS RSa KI dzia

CetteéditionRdz NI LIJ2 NI NBG@s G LI NI AffSdzNB dzyS caA3IyAFAO

FYYADGSNEFANB RS t1 YA&aS Sy ddz@NB RS t1 [2A adzNJ €
08 OFRNB fSIAAEFGAT | O2yiGNAROGdZS t GNIYyaT2NYSN
 dzS6S02A8 Sy Lilcelyid I LSNFENNAFOSE dzt OdzdzNI RS LI

LJdzo f AljdzS® / SGGS Sil IS aevozfAljdzS y2dza NI LISt £ S
pratiques afin de répondre avegueur et agilité aux défis actuels et futurs.

Les données recueilliedans le rapport20242025 c&montrent que la grande majoit des
ministeres et organismes respectent le cadre de gestion et appliquent les bonnes pratiques
attendues. Ces constats sontgentés au chapitrel.

L'y &adzA @A OA0fES RS fI LISNF2NXYIFYyOS RS f QFRYAYA&NNT
plus agile, efficace et responsable. Pour 2R2P25 la pondératiorRS f QAYRAOS RS LISNF 21
f QF RYA YA a (i N\ilétd djudeé afinddeanetirdjdde8ntag@iccent sur la saine gestion des

ressources finaneres. Cetteévolution continue assure un meilleur arrimage entre les pratiques
administratives, les priois gouvernementales et le contexte budgétaire actBerr ailleurs, plus
devingtcinqgorgay Aal G A2ya FRRAGAZ2YYSEfSa @AassSa LI NI €
RSa2NXIAad AYyUS3INBSaA t tduefbis/gReic@dlouriSeldiSddditariNy Iy OS =
de comptes. Les résultagour 20242025 figurent au chapitrg.

WS @2dza LINAS RQIINBSNE al RFYS fF tNBaAARSY(ESs  Qf

[ YAYA&AUNBE NBaLRyalofS RS RISQ!f ROAFM el NIATGAS2 YR ST & dxX
présidente du Conseil du trésor



Message @l lasecrétaire

Madame la Présidente,

WQFA S LINARGAESIAST O2yTF2NK¥S
RS fQFINIGAOES wy RS tF [2A -&
6.01), de vous transmettre le rapport 202025 concernant

“ A L LA

f QFLILX AOFGA2y RS OSGGS t2A0

NI LILI2 NI LISNXYSG RS FIEANB €S LRAYyG &dzNI £ QF LILIK A

/S

fS NBaLlSOi RSa&a 2o0fA3dFiA2ya RSO2ldmnfinyidilasBiité f I [ 2 A
Rdz OF RNB RS 3SadAaz2y IESS &dzNJ £ Sa NmBadzZ GFda S &z
RS fQ; GFdo

Le rapport présentgar ailleursles résultats des ministéres desorganismesnscritst.  f QA Y RA OS

RS LISNF2NXIyOS RS fQFIRYAYAAGNI GA2Y Lzt AljdzSd t 2
32dz0SNYSYSyill dzE &2y G SO t dzStent coaptd déld gestidn 8e§ R Qdzy A~
ressources etlela gestion axée surlesrésulta®tA Y RA OS YS{G Sy @I f Sdz2NJ f QAY T ;
existante et offre une vue panoramique de la performance des ministéeres et des grands
organismes.

Finalement, plusdevingdA yIj 2NBFIYyAadYS&d | RRAGAZ2YyYyStaiquiazyid RSa
élargit la portée du suivi de la performance et conselid QA YLJdzi 6 Af A4S RSa KI dz
Ensemble, cegjustementoffrent une vision plus complétt plus stratégique de la performance

gouvernementald A QAYAONA DIyl | AyaArARBIYy®OSHFSFA O KA FISdzR S & dz

WS @2dza LINAS RQFINBSNE alRFYS fF t NBAARSYGSI f QF

La secrétaire du Conseil du trésor,

Daniéle Cantin
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Faits saillantsle 20242025

5SLJzAa I FRMMnRPIt QFyYyYRSE &dzNJ f fahcR YekapddiseNT G A2y L
25ans. Tout au long de cette période, les résultats des ministéres et organismes, tant en matiere

de respect des obligations prévues par lalLaa®@matiereR QF R2 LJGA 2y RS o62yySa LN
3SaiGA2y FESS adzNJ £ Sa NBadzZ GFdas 2yaG FLAG f Q2028
suivi confirme une maturité désormais bien établie au sein des organisations visées, comme en
témoignent les faits sadlhts suivants. Dans le contexte actuel, un examen approfondi du cadre

de gesion axée sur les résultats sera entrepris afin de le faire évoluer et de renforcer son
AYGSANY GA2y Fdz OdzdzNJ RSa RSOAaAz2ya aidN)y G§S3IAldzSa

Applicationdelal2 A adzNJ £ QF RYAYAAUNI GA2Yy Llzof A |

Le chapitrel de ce rapport présente les résultats agrégés des ministéres et des organisamts
£ QF (O biSgektiys dScadre$ld@ gestion axée sur les résutamurespectdesobligations et
desbonnes pratiques de gestion

t 2 dzNJ 2024-3035 S Srésultatsnontrentlj dzS € QF LILX AOF GA2y RSa 26f A3
déclaration de services aux citoyens, au plan stratégique et au rapport annuel de gestion) est
globalement élevée et stable, tant pour les ministéres que pour les organismesbleatsuivant

met en évidencd QS @2 f deitain@sifonri@spratiquesen matiére de gestion axée sur les

résultats:

Tableau dEléments saillantsoncer nant | dapplicati on pber2024025 o i sur | dac

Proportion| Proportion | Résultat global Résultat global Ecart

Elémert saillants ministéres organismes Tous MO Tous MO
(M) (@)] 202-205 20B-202
Organisatiomyantéalisé des activités en évalu.  20/23 11/15
. 82% 73% +9
de programme au cours des deux dernieres a.  g7oy 73%
Organi sations qgui d 23/23 14/15
" . 97% 82% +15
encadrant | 6®valuati ¢ 1000 93%
Organlsatlo_ns qui avaient des_ respor.1$able 23/23 1414
fonction dbdéaudi't i plds 100% 92% +8
- 100% 100%
hautdirigeant
Organisations ayant procédé au traitement 23/23 30/44
. 79% 66% +13
risques 100% 68%
Organisationsqui sposai ent dbé 23/23 39/44
93% 86% +7
comme un tableau de bord 100% 89%
Organisationquidi sposai ent d 22/23 37144
. . 88 % 7% +11
développement des compétences 96% 84%




[ QOSESNIFAOSp HOHATFANNXYS 1 &2t ARAGS SO €1 YIFGdzNARGS
j dzZS6SO2A4S RIya f QF LILX AOI A 2Lésnirsstered-et ofganfsmes dzNJ £ QI R
démontrent une maitrise du cadre de gestion axée sur les résultats.résultats témoignent

RQdzyS O2YLINBKSyaAzy NBYF2NOSS Si RQdzyS @raizy RS

t SNF2NXYIF YOS RS fQFRYAYAAUGNF GA2Y LIzt Al
Le chapitre2 présente les résulta® S Q& peoimarEeRS £ QF RYAYAad NI GA2y Lz

Lalecture2024-2025est marquée par une modificatiogignificativede la pondérationdestrois

g2t Sia RS & mattyeR A0 ODSIF Bofine Bestion des ressourcBsS £ Q; G F G @

[ QF2dzAGSYSy i RS f I YS gsuzeReniedaks & le doliekte Budgtaire.S &4 LINR 2
/| SG lFedzadSYSyid Sad NBlItAaS GF yl Lpozddluidess y RAOS R
grands organismésAinsi, la valeur du voldt a étéaugmentée etd note globale est composée

de la maniére suivante

 VoletlY 9FFAOI OAU)S RS tQ; GFdG 6nn

f VoletlY DS&GA2Y RS& NB}azdz2NOSa RS fQ; GFG o6pn
1 Voletlll: Gestion axée sur les résultats %)
Tablead6Moyennes des minist res ~ | dindice de performance

Nombre de ministéres qu
Moyenneales 23ninisteres 20382022 20242025 Tendance obtiennent un résultat ég;

Ou supeérieur a ™

Note globale 86 % 83% 3% 18/23
VolelTEf fi cacit® de 84 % 83% -1% 16/23
Volelli Gestion des ressourdes | 84% 80% -4% 16/23

Voletlli Gestion axée sur les résults
révision des programmes

95 % A% -1% 23/23

Le tableau edessus, quiprésente les résultats globaux des ministéres, fait apparaitre une
diminution (3 points)de leurperformance globale moyenn€ette diminution esprincipalement

due a une baissedes résultats pour levoletl, DS&AGA 2y RS& NBa@eneldzZNOS& RS
pondération a été majoréet la méthodologie ajustée

1 Les grands organismes visés par ce rapport somt®IA S RS f QlF 44dzNF yOS YIEFRAS Rdz vdz$S6S0x wS
f QF&3&dzN)F yOS tdzi2Y20Af S Rdz vdzSo0SO
2|l est a noter que les résultats pour 252024 sont basés sur la pondération utilisée en 22224

2



Le volet Gestion des ressourdesS  f e@t;lelpludiexigeant et révéle des écarts plus marqués.

Les défis concernent surtout la gestion financiére et le respect des investissements prévus. Ce

volet représente un levier structurant pour les amélioratidotures. Legésultats démontrent

également que les fonctions de gestion axée sur les résultats demeurent matutes. & QF 3A § R Qadz
RSa LIAfASNB fSa LJdza a2t ARS&E RS fI LI SNF2NXIyOS -

P2 dzNJ dzy S RSdzEAS8YS | yySS 02yasoOdzia@gSs t£Sa 3INI yRa
global semblable a celui utilisé pour évaluer la performance des ministé&rggrands organismes

affichent des gains substantielsul moyenne globalpour 20242025étantde 90 % par rapport

a78% en 20222024.

Finalement)a performance d@7organisations A 8 SSa LJ NJ f I [ pudliguéedzNJ f QF RY A
évaluée pour la premiéréois en 20242025.t 2 dzNJ O0Sa 2NBIYyAaYSax f QAYRAO!
basé sur les résultats obtenus en planification stratégiqusueta qualité du plan stratégique

Leur moyenne globale pour 202425 est de 834 une performance robuste_es écarts de

maturité organisationnelle, particulierement chez les organismes visés, indiquent la nécessité de

A0NF 0S3IASa RQIOO2YLI 3ySYSyd FRILIISSAa FFAY RQl aa
gouvernementas.

5Fya dzyS GArAairzy RQIGSYyANI 26 fQ; GFd Y2RSNYyAaS asSs
processusdestravaux sonen coursafin desimplifier la reddition de comptes e recentrer les

efforts sur ce qui apporte réellement de la valeur. Dans ce contexte, il est [égitime de réévaluer la
LISNIAYSYOS RS YIFAYGSYANI dzy NI LILI2 NIL prépasy dinsift Qdzi A £ A
de faire évoluer notre dispositif vers un modele plus moderne et cohérent.



Introduction

[ LINBAARSYGS Rdz / 2yaSAf Rdz G4NBa2NJ Sad NBaLryal
publiqgue RLRQchapitreA-6.01) et a ce titreg elle doit notamment dépasr annuellement a
fQlaasSYyoftsSS ylraA2yFtS dzy NI LILG fdfport@Seyt@ &uNds | vy i f QI L
dziAfAasS LI N fI /| 2YYA&aadA2y RS fQFIRYAYAAUNIXrdAZ2Y
sousministres et des dirigeass et dirigeantsRQ2 NHIF yAaYSa | FAy RS RA&Odzi
administrative.

[ S LINBYASN OK RQIR20BEe cdréppdit QrésBitelupoindit RS £ QI LILI A Ol G A 2
générale des principales obligations et des bonnes pratiques de gestion axée sur les ngsuitats

f QSyasSyotS RSa YAyAradasNBa Si 2NHlFIyAayYySa gArasa

[ S RSAZEASYS OKIFLAGNBE LINBaSyiS RS&a R2yySSa AYyRAODA
des organisationsn fonction de certains indicateur€ette appréciationse faégy a QI LILJdz2 I y i & c
f QAVRAOS RS LISNF 2 NY Iy QiSpuiRIE rafp@20B-20R0/ A & G NI G A2y LJdzo f



Méthodologiet organisations visees

Les données présentées dans le chapitrel concernent 67 ministéeres et organismes
comparativement a65 en 2®3-20243%. Le Commissaire a la lutte contre la corruptiat le

Directeur des poursuites criminelles et pénatest été ajoutés & Q S E $dt@ andks Cet

St SYSyd Sad t LINBYRNBE Sy O2galRISANI A Bl NX RINE NIR St
précédent

Les résultatgproviennentdes bases de données de&étariat du Conseil du trésainsi quedes
réponsesauquestionnaireO2 Yy OSNY I yi € QF LILIX AOF A2y R&npli I [ 2A &c
par lesorganisations viséedlotons que leséponses devaient étre approuveées parmule sous

ministre ou & dirigeane ou leRA NR 3 S| y i RjOsdeNBrdagisations StaientSrivitées a

faire valider les réponses par leur directioa | dzR A i Les yuésidid/v&emt germettre

Rdpprécier§ RS 3IANB R Q Iptideijiales@bligatiopsydedd@des pratiqueprévues par

f1 [2A &dzNJ f QI FEY dugfeledndnitbie deirépohdahiisp@t Vatjeds8lon la nature

des questiongpar exemple, ce ne sont pas toutes les organisations qui offrent des services
directement a la population)

Le chapitre présente les résultatdef QA Y RA OS RS LISNF2NXI yOfis RS f QI R®
en placepar leSecrétariat du Conseil du trésor 2 dzNJ f Q S R NeindRegapplicabieiadx t S X
ministéreset aux grands organisme8 y i SGS | 2dzaidSa | FAYy RS YSGUGNB f
RSa NI aa2 dz8endns indesteufs ont diélmiddifidet le détail de ces changemerest

préseng dans lasection2.1.1.

Pour2024-2025,un indice simplifiéest appligué pouR7 organismesisés par lehapitrell de la

[ 2A adzNJ f QF RY A ¢et idichhalarie Ry infdridabohsidgjaizfiflesées dans les

rapports annuels de gestioAutant pour les ministéres que pour les organismesrecueil des

FAOKSa AYyRAOLI GSdzNE RRS { 0¥ RYAF A RBNiE LAS el 2 NMdzg/ (OS]]
annuellement par leSecrétariat du Conseil du trésqrésente les détails méthodologiques de

f QAY RAOS

Enfin, ilest important de noter quesls indicateurs sont évolutifainsi les changements apportés

ne permettent pas toujours une comparaisgarfaite des résultats aveceux def Ql yy S S
précédentet I NJ I A f faffiédeNIB tExte) 6B poyirceRt&les ont, sauf exception, été arrondis
aunombreenterM yaA X I &a2YYS RS&a LR d2NOSy%l3a3Sa yQSaid LI

3[ QI y WM& de Sapport présente la liste des organisations visées.
{wS3aAAS RS tQF&aadaNI yOS YIfFIRAS Rdz vdzS6S0YX wSONFIAGS vdzS6S0O Sié {20ASi
51l est possiblele consultet0S & R2 OdzY Sy 1 a t: htthsWbeRdddmaca. @uvadek/@éthddolSgie

5



https://performance.gouv.qc.ca/methodologie/

Chapitrel : L @g@ication de la Lol
sur | 6administration publiqgue

QI Nﬁ?dé)ﬂaé[ 2 A
f Q! RY)\)/AauNJ

adz2NJ f QF RYA yéﬁlrmel N&l- mrlﬁrma)/accdrdm fa
g A
f QFLILX AOQCFGAZ2Y

y 32d@SNYSYSyidttS bt |
Sa

2
R NE3IfSa RQFRYAYAAGNT GA

EleN5O2yyltnd tS NbfS RS& LI NISYSyillANBA
O2y i NROGdziA2y t fQFYSEAZ2NIrdGA2y RS&a aSN]
f QI RYAYAAUGNI GA2y 3I2dz@SNYySYSyidltS RS@GIyi

1Q2062SO0ATFI LINRKOARIDNG f RS RO gelplacérilqunké2dgs seddees A |j dzS
offerts a la populationau centre des préoccupations des ministeres et organisiDesisce
contexte la Loi instaure un cadre @gstion axée sues résultats et la transparence.

Ce cadre de gestiogouvernementa, mentionné aQ | NA deQed][ 2 A & dzNJ f Q
publique, concourt plus particulieremeat

X la prise en comptedans les choix de gestiodes attentes exprimées par le
citoyens en fonction des ressources disponibles;

X tQFridGSAYydS RS NBadzZ GFGa Sy T2y OiGAz

X dzyS L¥ dza 3INI yRS FfSEAOATAGST LI2 dzNJ
régles de gestion a leur situation;

X lareconnaissance durdledes sodd y A aiNBa SiG RSa RA|
f QOSESNDOAOS RSa O2yiNdfSa NBflGATA

X une reddition de comptegqjui porte & dzNJ f | LISNF2NXY I yO
résultats;

X dzyS dziAtAaldAz2y 2LIWGAYIES RSa NBaaz

X £ QI ,@d Bssemblée national@ une information pertinente sur les activités (
f Q! RYAYAAUNI A2y 3I2dz@SNYySYSyidltSo

' FAY RQI (obj&ifsy/dw bEBre de §estion axée sur les résultats, les ministéres et
organismes doiventgalementd QF 4 8 dZNBENJ RS NBaLISOGSNI OSNIFAYySa
bonnes pratiquesde gestion.Le présent chapitre fait état des résultaties ministéres et
organismewisést f QS3IF NR RS OSa SftSYSyida



1.1 Principes fondamentaux de la Lo i

publique

S

u

r

O0admi

toutefois un recul ponctuel de certaines pratiques.

Application soutenue des principes fondamentaux, malgré certains changements

Les résultatsde 20242025 confirment une application généralement solide des princ
fondamentaux de l&oi, notamment en matiere de qualité des services, de prise en comp
attentes de la population et de mesure de la satisfaction. Certaines diminutions obsg¢
notamment dans la connaissance des attentes et dans la mesure de la satisfaction, in

Sur les7 organisations visées par le présent rappd, (21 ministéres et34 organismes) ont

offert desservices directs aux citoymes et citoyenset aux entreprises en 2@22025.

| 2y F2NX¥SYSyi

tr

[ 2 A

AdzNJ £ QF RYAYA&EGNI GA2y

premier principe de la Losoitceluided QI & & dzN&ebl3emiceeTgFaltdadkicitoyemes et
citoyens Dans cette perspective&ees organisations doivemotamment prendre en comptdes

attentes exprimées pata populationet réaliser le suivi de la satisfactian

rendus

1.1.1 Qualité des services a la population

f QS3l NR

Les résulta visant laqualité des servicepour les 55 organisations ayant offert des services
directs aux citoyeneset citoyenset aux entreprisegn 2021-2025 sont présentés dans le tableau

suivant

TablealB d Résultas visantla qualité des servicésla population

Elémentisant la qualité des servicea
population

Proportion
NS EES

(M)

Proportion
organismes

(®)

Résultat global
TousMO

202205

Résultat global  Ecart
Tous MO

2032024

Organisations qui Wne des a(.:tlwte‘s 20/21 o712
mesure de la qualité des services & 85% 91% -6
) 95% 79%
la population
Organisations quimeneé des activités ¢
de développer, cHes membres de le 20/21 3A/A
o . 98% 100% 2
personnelle souad 6 o f f r i r 95% 100%
qualité
Organlsatlommlqntmene des travz?\ux g 1321 15/
déobtenir des in 51% 60 % 9
. 62 % 44%
revient

ni

St

LJdzo |

RSa

aSN



1.1.2 Prise en compte des attentes des citoyens

[ QF NTOAI®R & adzNJ £ QF RYA YINB @DRA G A § zQ tagzo & A i #z8
fournit directement des services aux citoyestsaux entreprisesloit :
X & Ql adedowiiait les attentes des citoyens
X  simplifier le plus possible les régles et les procédures qui régissent la prestat
services
X  développer chez ses employés le souci de dispenser des services de qualit
Faa20ASNI £ tQFOGGSAYyGS RS&a NBadz a1 @

Les résultat visantla prise en compte deattentesde la populationpour les 55 organisations
ayant offert des services directs aux citogieset citoyenset aux entreprisesont présentés dans
le tableau suivant.

Tableaul 6 Résultats visant farise en compte des attentissla population

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

Elémenvisant lgprise en comptdes

: ministeres organismes Tous MO Tous MO
attentesde la population
(M) (@) 202205 203-2024
Organisations gomt mené des activi: 2021 : 25/34 : :
N - 82 % 89% -7
pour connaitre les attedeka populatiot %5 % 74%

1.1.3 Satisfaction de la population quant aux services rendus

Les résultats visarla satisfactionde la populationpour les 55 organisations ayant offert des
services directs aux citoyees et citoyenset aux entreprisesont présentés dans le tableau
suivant.

Tablealb 6 Résultats visarit satisfactiore la populatioquant aux services rendus

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

Elémenvisantla satisfactiorle la

ministéres organismes Tous MO Tous MO
populatiorguant aux services rendu
(M) (9)] 202-205 203-202
Organisations qomt mené des activi 20/21 26/34
. . . 84% 89% 5
pour mesurer la satisfaciéola populatic 95% 76%
Organisatiomglii onsimplifié des régles 21/21 27134
des procédures régissant la prestat 87% 87% i
, 100% 79%
services




1.2 Obligati ons pr ®vues "’ | a Loi S
publique

Haut degré de conformé@ex obligations légales

En 20242025, laquasii 2 G+ f A0S RS&a 2NHlIyAaldAz2ya @A
respectent les obligations issues de la Loi en ce qui concerne la déclaration de serv
citoyens, le plan stratégique et le rapport annuel de gest@meohformité est marquée par ur|
stabilité soutenue et, dans certains cas, par une amélioration, notamment qug
f QF Oldzr t AdallGA2Yy RSa LXFya aidNI iS3IAljdzsSa
institutionnalisée des exigences légales.

I TAVARNBNI | Y dafre d8 yjestiohp@&lBurleR résultats la Loi sur
fQFRYAYAAGNI GA2Y Lldzo f ARQES f LINDS dizhieiy adzyR SEG NALil Asyli N2
YAYAAG8NBa S 2NHIFIyAavYSazr R2yid fI LINBeRadzOGAZ2Y RC

citoyens(si des services direcisla populatiorsont offert§> R Qdzy LJ |y ad i G§S3I AN dzS
RQdzy NI LIRNI FyydzsSt RS 3ASadAizyo

1.2.1 Déclaration de services aux citoyennes et citoyens

9y @SNJI dz6 &3 2 R AHANDT S RY Aui hidistaxe-ot un Aryanisdurag
fournit directement des services aux citoyartsaux entreprisesend publique une déclaratiol
contenant ses objectifs quant au niveau des services offerts et quant a la qualité de ses s
La déclaration porte notamment sur la diligence avec laquelle les services devraient étre
et fournit une information taire sur leur nature et leur accessibilité.

Les résultats visaa déclaration de servicgsour les 55 organisations ayant offert des services
directs aux citoyenes et citoyeset aux entreprisegn 2024-2025 sont présentés dans le tableau

suivant.

Tableaw6 6 Résultats visant la déclaration de services aux citegest citoyes

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

Elémenvisant la déclaration de servic

] ministéres organismes Tous MO Tous MO Ecart
aux citoyens
(M) (9)] 202-205 203-202
Organlsgtlons oot _rendu publ_lque u 21/21 . 334 . .
déclaration de services aux citey/eh 100% 100% T
. 100% 100%
citoyens ~ . .




1.2.2 Plan stratégique

[ QF NaId& I§[t25A & dzNJ f QI RY Apyéwkod qudlEhaghenyinisteddzét brgalpish
R2AG SOGFofAN) dzy LI Iy adGNY GSAAINdzS Oé&mnbie
les composantes que ce plan debmporter, notamment des indicateurs de performanc
dziAf AaSa LI2dz2NJ YSAdz2NBNJ £ QF §GSAYy (S R®idle B
doit comprendre tout autre élément déterminé par le Conseil du trédan: NJi1Ap@voiSque
OKI ljdzS YAYA&adidNB RSLRaS t fQ!aasSvyoft SS cei
de tout organisme relevant de sa responsabilité.

Les résultats visanles plans stratégiquepour les organisations visées en 202025 sont

présentés dans le tableau suivant

Tableaw 6 Résultats visaries plans stratégiques

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

Elémenvisant les plans stratégiques ~ Ministeres | organismes Tous MO Tous MO Ecart
(M) (@) 202-205 203B-202
Organisations qdii sposai e E 23/23 4344
cqique A i 9% 5% o
stratégique a jmauvrarp | us d o 100% 98 %

1.2.3 Rapport annuel de gestion
Le rapport annuel de gestion est le principal ouélrésponsabilisatioet de transparencedes

organisations publiques

[ QF Nhde@hiSurf QF RY A Yy A & i NINBAZRYA (LIdpodzQAdiybugviianye &t
LINB LJF NENJ dzyy NI LILR NI | yydzSt 2R& labSchanuenifistre
RSLI2asS t fQl!aaSyoftsSS ylraAaAz2zyrtS €S NI LLE
des organismes et des unités administratives relevant de sa responsabilité dgnatlesnois
suivantt I FAY RS £ Sdz2NJ I yySS FAyl yOA S Njursduizant
la reprise des travaux.

Les résultats visane démt du rapport annuel de gestioen date du25février 2026sont
présentés dans le tableau suivant.

TableawB 6 Résultats visarie dép6t du rapport annuel de gestion

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

S wsant_le el T ministéres organismes Tous MO Tous MO Ecart
annuel de gestion
(M) (O) 202205 203202
Organisations qui ont déposé I.eur r 23/23 4344
annuel de gestior 9 % 98% +1
N ) 100% 98 %
pour | 6exercice f
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1.3 Bonnes pratiques en gestion axée sur lesr ésultats

Renforcement structuré des pratiques de gestion axée sur les résultats

Les donnéede 20242025 confirment que les pratiques de gestion publiqueodganisations
se sont considérablement professionnalisées et standardisées au fil des ans. Les mécar|
3SadGA2y |ESS &adzNJ £ S& NBadzA# GFda FidSAaay
f QSyaSyoftS RS&a 2NHIyAalGAZ2Yad

Des progrés significatifs sont observés en gestion intégrée des risques et dans la strug
RSa F2yOilAzya RQS@OlIftdza GA2y RS LINEIANI Y)Y
[ QdziAt A&l GA2Yy RQ2dziAfa RS adzpedokmaicy, asSurkift 8
LAt 2GFr3S Sy GSyYLlda NBSt RS tQlradiSAydsS R
organisations disposent maintenant de fonctions de soutien a la performance robustes.

De plus, la majorité des organisations effectuent un suivi de la performance individuellesc
employés et employées et ont mis en place des programmes visant le développen
LISNB2Y Yy St © / SLISY R y aussddappedn cd duilcazdeid Igstivite®
visant le développement de la reléve. Enfin, bien que certains écarts subsistent e
ministéres et les organismes, les tendances relevées confirment un renforcement conf
mécanismes de gouvernance et de suivi de la paeoce.

Les ministéres et organismes sont appeléséttre en placedesfonctions de soutien a la gestion
FESS adzNJ £ Sa NBadZA Gl dasx O02YYS etxageslion idwgiea 2y RS

L.

desrisquestSa 2NHI yA &l GA2ya az2yd S3FHESYSyd SyoO2dzN» 3SS

organisationnel®t des outils de suides résultats

1.3.1 Fonctions de soutien a la gestion axée sur les résultats

Lesfonctions desoutiencontribuenta laperformance des organisatioret a une utilisation
optimale des ressourcd8 S f Q; (I G @

11



Evaluation de programme

[ QSO t da GA2Y

RS LINB3INIF YYS a
données et de renseignements sur les programmes afin de les
I.

2dzZaASYSy i &adzNJ f SdzNJ @ f SdzNJ S =

NI @I dzE LI NI | y i

f YAas Sy

d
NS & dzf @ | RS

2dz0NE RS a

adzNJ £ Sa

68a2AY4

dzy S RSY!
améliorer ou de po
AYyairz RQS

2dz £ Sa

LINE2 3 NJ Y YiSaatd faidef étatSde:
Gk da LINE INJ YYSa
LISNIAYSYyOSs fQSTFAOFIOAGS 2dz t QSFFAOASYC

S

O S dzE

LIS N

Au total, 38 organisationssont assujetties awexigences de la Directiveur f QS @I € dzt G A2y R
programme dans les ministéres et les organisinkss résultats pouces organisations, soit
23 ministéres etl5organismes, sont présentés dans le tableau suivant.

Tableal® 6 Résultats visant les organisations assujetties a la Dirsatived ® v a | u at i odansdes

ministéres elesorganismes

Elément visé en évaluation de

Proportion Proportion

Résultat global Résultat global

pr

oOgr amme

ministéres organismes Tous MO Tous MO
programme
(M) (e)) 2021-205 203-202
Organi sations qui 22/123 11/15
. 87% S. O S. 0.
relative au plan 2% 73%
,Organ|§at|ons qui ont réalisé des activ 2023 1115
évaluation de progranameairs des deu 82 % 73% +9
N . 87% 73%
derniéres années
Orgfalnfsat|ons qu 23/23 1415
politique encadr 97% 82% +15
100% 93%
programme
Organisations qui ont confié a un co
mandat deeiller au suivi de la mise 20/23 14/15
. 89% S.¢& S. 0.
fuvre des recomme 87% 93%
travaux @valuation
Comités qui ont effectue aL-J moins u 1423 1314
des recommandations actives lors 73% S. & S. O.
. ; 61 % 93%
derniére année

6 Décret1179-2023, 19juillet 2023
183 2NHIYyA&LGAZ2YA

programme dans lesninistéres et les organismes en juilletn H 0 @

Y QI @1 A §y A023202&aprésla RiSeLa2jcurddnd B NBtOAi A LGB dzND dIN® 1 Y58 € dzl

[

RIFGS

RQSOKSIyOS

RS

RQS @I t dzt, {gui taft leB1 oc®hre de chaque annéeété fixée au30juin. Par conséquent, comme les organisations
YyQIF @FASyd LI a b RSRER&2024)IaR@ntiantséns duj2edBlD.) eQtlatfipugeS

8 Nouvel élément ajouté en 2022025.
9 Nouvel élément ajouté en 2022025.
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Audit interne

[ QF dzRA G A y 6tiSitdIAEEpesdante etdaifjtivé qui donne & une organisation |
assurance sur le degré de maitrise de ses opérations, lui apporte ses conseils pour les a
et contribue & créer de la valeur ajoutde.Q | dzR A (nidef ofgjarBshitifrSa atteindre se
objectifs en évaluant, par une approche systématique et méthodique, ses process
gouvernance, de gestion des risques et de contrble en faisant des propositions pour rer
leur efficacité

IQF dzZRA G AYOGSNY S I SaIA NEYORBSS adINNItf QF dzZRAG Ay idSNYS
organisme¥. Les résultats pour |37 organisations assujettiedscette directive qui sontvisées
par ce rapport, soi23 ministeres etl4 organismes, sont présentés dans le tableau suivant.

TableaulOOR®s ul t at s pour | es organisations assujelesties 7 | a
organismes
: : Résultat Résultat
Proportion Proportion
= isé it i ministeres =~ organismes global Tous  global Tous
Element visén audit interne g MO MO
(M) 0)
202-205 203B-202
Organisations qui ont réalisé 23/23 11/14
N . R % 95% -3
travaux doaudi't 100% 79%
Organisations qui ont réalisé 1923 6/14
A ; 68% 73% 5
travaux doéaudi't 83% 43%
Organi sations 23/23 13/14
: - 97 % 92% +5
cadre de gestion en audit interne 100% 93%
Organi sations 22/23 1114
. 89% 81% +8
plan pluriannuel 9 % 79%

Organisations qui avaient

_responsa_bles d 23/23 1414
interne relevant directendenia ou 100% 92% +8

du sousninistre ode la dirigeante 100% 100%
du dirigeant d2@é
Organisations qui avaient mis en 23/23 12/14

un comit® doéau 95% 95% -
Co 100% 86%
majoritairement de membres ext

10 Décret63-2021, 27 janvier2021.
13



Gestionintégréedes risques

La gestionintégrée des risquesest une approche systématique et proactive appliqué
f QSyaSYoftS RQIGBYINAGFASY GARYNBIAAA &L (A 2
de diriger celleci en tenant compte degisques.9f £ S LISNXSG y2dal
probabilité pour une organisation RaMeindre ses objectifsstratégiques de parfaire ss
32dz@SNY I yOS Si RQI YSéfficiendeBpiiatiardefls. STFA OF OA

Les résultatsle 20242025visantla gestion intégrée des risquesur les67 organisations visées
par ce rapportsont présentés dans le tableau suivant.

Tableaul 10 Résultatsvisantla gestion intégrée des risques

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

Elément visén gestion intégrée des

i ministeres organismes Tous MO Tous MO Ecart
risques
(M) (e)) 2021-205 203-202
Organisations cquiaient une politique 23/23 27144
L . . 75% 74% +1
gestion intégrée des risgmegigueur 100% 61%
Organi sations qui 23/23 30/44
o . 79% 72% +7
gestion intégrée des risques 100% 68%
Organisations qui avaient un comi 22/23 28/44
L . 76% 68% +8
gestion intégrée des risques en place 96% 64%
Organisatiomsli ontéalisé une analyse 23/23 26/44
. 73% 66% +7
contexte interne et externe 100% 59%
Organisationgui ontidentifié et analy 23/23 30/44
. 79% 69% +10
leurs risques 100% 68%
Organisations qui ont procédé au trai 23/23 30/44
. 79% 66% +13
de leurs risques 100% 68%
Organisatiorgpui ontélaboré un profil 22/23 2344
. 67% 63% +4
risques 96% 45%
Organisatiorgui onfait un suivi de leL 2223 2344
. 67% 60% +7
risques 96% 52 %
Organisatienqui ont réalisé un rapy
daudit interne sur leur plan de ge 10/23 8/44
s, , ) ) 27% S. Ou S. 0.
intégrée dessques dans les cing derni 43% 18%
années

1 Nouvel élément ajouté en 2022025.
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132 Pl an dbéaction oetqutdsrde ssiat i onnel

[ QdziAt A&l GA2Yy RQdzy LX Iy RQI Oiduihefmesdemlanifier
les différentes étapes et les actions intermédiaires a entreprendre pour atteindedies du
plan stratégigue® [ QAYLX Iyl GA2y RQdzy 2dziAf RS &
dzyS alttS RS LIAf2G13SY LISN¥Si t fQ2NEIY
Rdz LJX Iy &A0GNX GS3IALdzS SiG RQI LI} NI SNE ue Ses
écarts sont constatés par rapport aukleis.

Les résultatwisantt S LI 'y RQFOGA2Yy 2 NBI yshrdprdsentds/ofnrSfe S  Sa&
tableau suivant.

Tableau2dRésultatsvisantl e pl an ddaction organisationnel

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global  Ecart

Elément vispourlep | an dd a

e _ o ministeres |~ organismes Tous MO Tous MO
organisationnel et lexutils de suivi
(M) (@) 202-205 203B-202
Organisationguidi sposai e 22/93 37/
ddédaction organi s 83% 85% +3
: - o 96%'2 84%
mi se en 1 u\straggigdes
Organisations qii s posai en 23/23 3944
. 93% 86% +7
suivi interne comme un tableau de bo 100% 89%

1.3.3 Développement du personnel

Le développementlu personnekt son association k& réalisationdes engagements prévus
la déclaration de services agioyennes efcitoyens et auplan stratégique constituent de
FaaAasSa LRdzNI fQFriGdSAydS RSa NBadzZ dFGda R
RQIGGSyGaSa St QSO ftdza GA2Y Rdz eNJageRedty Sy

Gestion de la performanicglividuelle

Les résultats visara gestion de la performance individuelle 26242025sont présentés dans
le tableau suivant.

2§ YAYAA(GSNB Rdz ¢N}yaLRNL SG RS tF a20AftAGS RdNIOGE SegeQl OFAG LI a
son plan stratégique, ce derniétantSy 02 dzZNH RQF LILINR O GA2Yy + tF FAYy RS fI LISNA2RS gAa
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Tableaul3 0 Résultats visant la gestion de la performance individuelle

Résultat Résultat ) )
. " : moven des moven des Résultat global Résultat global
Elément V|sp(.)urlla. gestion de la y \ y . Tous MO Tous MO Ecart
performance individuelle ministeres organismes
2021-205 203-202
(M) ©)

Pr o p o mployéset e égyant

P P y piogeay 83 % 74% 79% 79% T
eu des attentes signifiées
Propo loyés et erd égyant

p, rm'p Y piogesy 85% 5% 78% 76% +2
eu une évaluationldgerformance

PPdzNJ £ S& 2NBFyAaYSas fSa Ay A 2aNdslquedod ghacuridesy G LINB & S
ministéres, les informations détaillées sdniNB & Sy 1 SS&dl. £ f QI yy SES

Développement du personnel

La gestion du développement du personnel consiste a maintenir et a développer les compétences
LJ2 dzNJ | & & dzZNBNJ f I NB I f A&l A Regrésitt&sdet 20242026 &oiitA 2y RS f
présentés dans le tableau suivgmiur les67 organisationwisées

Tableaul4 0 Résultats visant le développement du personnel

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

- : , Ecart
SIEHSE | B e ey ministeres organismes Tous MO Tous MO
personnel
(M) (e)) 202205 203-202
Organisations  quid i sAp osai 22/93 36/41
progr amme ddaccu 87% 89% -2
. 96% 82%
emploi
Organisations quidi sposai 2123 3714
programme de développement 88% 77% +11
. 96% 84%
compétences
Organisations  quidisposaient d 6 23/23 35/4
. . 87% 89% 2
programme de soutien aux études 100% 80%
Organisationsqui di sposai 14/23 1844
. 48% 52% -4
programme de développement de car 61% 1%
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Développement de la reléve

Lesrésultatsvisant les activitédiées au développement de la relewent présentés dans le
tableau suivant pour le87 organisations visées.

Tableaul5 d Résultats visant le développement de la releve

Proportion Proportion | Résultat global Résultat global

Elémenvisant le développement de |

E ministeres | organismes Tous MO Tous MO
releve
(M) (e)) 202205 203-202
Organisations gomt mené des activi 19/23 30/4
o 73% 74% -1
dbaccompagnement 83% 68%
Organisationgui ont mené des activ 9/23 22/44
- . : 46% S. O S. 0.
daffectation temporaire 39% 50%
Organisationgjui ont eu re09urs 17/23 15/44
parcours pour la releve de gestion off 48% S.0M S. 0.
74% 34%
le SCT
Organisations gont mis en placees
mesures de repérage et de developp 1523 o514
des personnes ayant un profil 60% 57% +3
. . . 65% 57%
compétences recherché et aspirant
cheminement de carriere
Organ!satlomnont fa.lt une recen3|'on 7123 17/a
expertises, des fonctionesipostes juge 36% A% +2
- PR 30% 39%
stratégiques pour la réalisation de la r

13 Nouvel élément ajouté en 2022025.
14 Nouvel élément ajouté en 2022025.
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Chapitre2 : La performance
de | dadministration publique

[ QOAYRAOS RS LISNF2NXI YOS RS fQFIRYAYAAUGNI GA2Yy Llzo
vise notamment a permettre la comparaison des résultats des organisations publiques en
RAALRZAlI Yl RQAYRAOLF (GSdz2NE O2 Y Y dagriedce ui codenie§ S 3 £ SY S
YSAftSdNBa LINFYGAIdzSa RFrya RSa R2YIFAySa (2dzOKIyi
identifiant celles qui sont les plus performantes.

/ SG AYRAOS | SGS RS@St2LJJS Sy aQl LlJz2 I yid adzNJ f
{ SONBGFNRFG SG &adzNJ £t Sa ONARGSNBA RQILILIINBOALFGAZ2Y
f QF RYAYA &G NI QM2RA Q81204 S\dhasaSeironteRte) det iddicatefrsuiaient

SUNB F22dziSad 2dz NBGANBA Sy F2yO0iGAzy RS fQS@2f dzi)
FAY&AA [[dzQSy F2yOGA2y Rdz YADSIdz RS YI{idz2NAGS RSa :
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2.1 Présent at i o mdicg de pérformance de s ministeres

7

[ O2YLRAAGAZY RSGFATESS S tdux middydspaud A2y RS

f QS RB24-205¥ont présentéesu tableaul6.

PlusprécisémenE £ QA Y RA OS LINB y Renlghificatbrystrdiiégique &eux liIMsha dzf G I § &
ladéclaration de services aux citoy@s etcitoyens, qui refletent la performanaesministéres

jdzt yi t tQFiGSAY (S . RSAY ROES éadmemiMSigleiNduriaS 3 A |j dzS &
performance en matiére dgestion des ressourcanfiées aux organisations. Finalemeut,

autre voletporte sur lespratiques en matiere de gestion axée sur les résultatsueta révision

des programmes.

Tableaul66 Compositioretpp n d ®r at i on de
pour les ministéeres

| 6il dchidame nd s tpart fi @mmmegrudd | qas e

Pondération

Note globale 100%
VoletloEf fi cacit® de | 0£t at 40 %
Tauxde réalisatiates engagements envers la population 3H%
Taux de qualité des engagements envers la population 5%
Voletll Gestion desressourcese | 6 £t at 50 %
Taux de qualité de la gestion des ressources humaines 15%
Taux de qualité de la gestion des ressources financieres 20%
Taux deasspectles investissements prévidauquébécois des infrastructures 5%
Taux de qualité en gestion contractuelle 10%
Voletlll d Gestion axée sur les résultats et révision des programmes 10%
Taux de qualité en évaluation de programme 2%
Taux de qualité en audit interne 2%
Taux deniseent u v r egedian intégrée des risques 2%
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 4%
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211 Modi fications apport ®es 2024R0®% ndi ce pour |

Ajustement strat ®g i q prieritéd gouveriementlesc e pour
[ QOAYRAOS RS LISNF2NXI YOS RSYSdz2NB dzy 2dzia
de la performance gouvernementale. Les ajustements apportés poui2B2%4 en particulie
f QF OO0Sy G | OONXzressalmhés, frefleterd s pridriéy” golv&riementales ¢
O2yGSEGS 06dzRISGEGIFANB FO0GdzSt & [ yI {dzNB
compte de la maturité croissante des organisations publiques.

/ SNIFAYS&a Y2RATFTAOFIGAZ2ya LRdz@Fyid FFFSOGSNI I 0O2YL
pour la lecture2024-2025. Les changements suivants ont été apportés a la version applicable aux

ministeres:
f changementRS f I LI2YRSNIGA2Y RS ft QAYRAOS I FAYy RS
ressources;
f NBGNIAGE NBYLX I OSYSy(d SiG F22dzi RQAYRAOLI GSdz2NBE
humaines;

9 ajout du taux de contribution aux priorités gouvernementales en matiére de marchés

publics;
f NBGNIAG RS fQAYRAOIFGSdzNI Sy (NYyaTF2NXI A2y ydz
1 ajustement des criteres ou méthodes pour cing indicatéurs

9y OS ljdza O2yOSNYyS tSa 3INIYR&A 2NHFIyAaYSaz f QAy
O2KSNBYyOS | SO OStdzA FLILX AOFo6tS FdzE YAYAA(GSNBaD
L2 dzZNJ YSGGONB f QF OOSy i ,atdedlindicateurd tiévolug gansReSiemeNS & a 2 dzN
sens que les modifications apportées a ceux des ministéres.

La liste compléte des changements est disponible dasseleueik des fiches indicateurs de

f QAVRAOS RS LISNF 2 NY Iy O SliffuseSdars @ Tabeauydd BoidNde (aA 2 Y LJdzc
LISNF2NXI yOS RS fQF RYAYRRAGNF ORRNB & & $Jdz0 f A GzHzB |
https://performance.gouv.gc.ca/methodologie

15 Ces indicateurs sont le taux de qualité du plan stratégique, le taux de respect des investissements prévus au Plandpgbécois
infrastructures, le taux de qualité en évaluation de programme, le taux de qualité en auditinterneetR&uxYA a S Sy dzdzONB Sy
gestion intégrée des risques.
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2.2 Présentation des résultats des ministeres

Cettesection présente legésultatsdes ministéresif QA Y RA OS RS LISNF2NXIFyOS RS
publique.La présentation des résultats est articulée en fonction de la note globale et des trois

volets qui la composet. 9y OF & RQS3I t A G SdeRéttg sectidn & dangOestr 8 A SY Sy
déterminé enfonction des décimales des notesdu plus faible écart avecdeésultats antérieus

si la note en considérant les décimalesst identique Sauf indication contraire dans les tableaux

de résultats, tous les sotisdicateurs composanin indicateuront la méme valeurPar ailleurs,

les résultats individuels des ministtmentLINS a Sy G SallL.t f Ql yy SES

154 2NBF YAAL (A2 yuse p§romancedelieriteppiichBuy des indicatducs
f QA yaohii piéSentées d Q| yWf QuEpS&sent rapport] Q2 0 @S detieAafinexeest de
gt 2NAESNI f QSEOSTE f Sy RN SIRRLASINIIS\ygotwdm@raeNmagad KySit 1SS LI |

Performance ministérielle adéquate dans un contexte plus exigeant

Les résultats démontrent urmnneperformance globale des ministeres, malgré une baiss
fl y2G4S Y2eSyyS tASS t f Qlcaibvdesréskoirdd®S/ R
Les volets axés sur les engagements envers la population et la gestion axée sur les
RSYSdz2NByYy G LISNF2NXIydasz FaddSadlyd RQdzyS
ministeres illustrent toutefois des défis propres a chaque missionisegamnelle.

[ S ©22tS4G 9FFAOIOAGS RS tQ; GFd LINBaSyas
moyenne. Plusieurs ministéres se distinguent par des taux trés élevés de réalisation et d
des engagements envers la population. Les écarts obsaflé®nt des niveaux variables ¢
performance, notamment en matiére de planification stratégique. Globalement, le respe
engagements demeure soutenu et efficace.

Le volet Gestion des ressouréeS  f eQregistrelia baisse la plus prononcée, attribuable
pondération modifiée des composantes du volet et aux ajustements méthodologique
écarts entre ministéres mettent en lumiere des défis persistants en gestion financi€
ressources humaines en respect des investissements prévus au Plan québécoi
infrastructures. Malgré ce contexte plus exigeant, certaines organisations maintiennel
LISNF2NXIF yOS St S@SS3I RSY?2 yigokugdiet nialtriséel2 & & A

OYyVFAYyZ ¢S @2tSiG DSaidtAzy FESS &dzNJ f Sa NXE
LISNF2NYIyGad [ S& NB&adA GFda G(GNBa SfSgsSa
YFEGdZNAGS | @ yOSS RSa T2y O0iA gegtign des@peds. £ dzl
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2.2.1 Note globale

Le tableaul7 présente le classement des ministeggablien fonction ddanote globaleobtenue

at QA yidperdfance Cette note qui est composéR S &
40%), Gestion des ressourd®sS

des programmes (valeur dé %0).

Tableall76C| assement des minist res

Ministére

g2t St a

en fonction de

203-20217

202-205 Ecart

95% +3

1 Agriculture, Pécheries et Alimentation 92%
2 | Tourisme 93% 93% 3
3 Langue francaise 88% 93% +5
4 | Conseil exécultif 97% 93% -4
5 Relations internationales et Francophonie 92% 92% o]
6 Ressources naturelles et Foréts 86% 91% +5
7 Immigration, Francisation et Intégration 90% 91% +1
8 Economie, Innovation et Energie 95% 91% -4
9  Finances 88% 90% +2
10 | secrétariat du Conseil du trésor 92% 89% -3
11 | Cybersécurité et Numérique 79% 88% +9
12 | culture et Communications 82% 86% +4
13 | Emploi et Solidarité sociale 78% 82% +4
14 Justice 86% 81% 5
15 | Affaires municipales et Habitation 93% 80% -13
16 | santé et Services sociaux 73% 79% +6
17 Famile 91% 78% -13
18  Travail 95% 76% -19
19 Environnement, Lutte contre les changements climatiques, Faune 79% 74% -5
20 | Transports et Mobilité durable 79% 68% -11
21 | sécurité publique 83% 67% -16
22 | Education 64% 66% +2
23 | Enseignement supérieur 74% 64% -10
Moyenne des ministéres 86 % 83% -3
Légende Faible (5% et) A améliorer (6% & 74%) Bon (75% a 8%b) Excellent (996 a 1006)

Commeon le constatadans le tableaprécédent lanote globale moyenne deministéresest de
83 % pour 2024-2025 comparativement a86 % en 203-2024, soit une baissede 3 points de
pourcentage Sur le plan individue) ministéres su23 obtiennent une note égale ou supérieure

a 90% et9 obtiennent une note entre 7% et 8%x.

[ & NIy3 REya €8 OthaadySyd $ad RSGSNNAYS Sy F2yOiianave®S

17 esrésultata

y238 RS {QlyyS$SS I yiSNASdNE®
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222 VoletlTEf fi cacit® de | 6£t

at

Le tableaul8 présente le classement des ministéres établi en fonction de la note obtpoue
levoletl RS f QAYRAOS RS LIS NdréaldibngeOehgage®enys eidveisda Rdz | dz
population et du taux de qualité des engagements envers la population

Tableaul8 0 Classement des ministéres pourlevoletde | 6i ndi ce de per for me
Ministére 232021  202-205 Ecart

1 | Conseil exécutif 100% 100% fi
2 Langue francaise 84% 100% +16
3 Famille 98% 97% -1
4 Relationsternationales et Francophonie 99% 94% -5
5 Agriculture, Pécheries et Alimentation 93% 93% f
6 | Tourisme 90% 92% +2
7 Ressources naturelles et Foréts 78% 91% +13
8 Immigration, Francisation et Intégration 93% 89% -4
9 Secrétariat donseil du trésor 88% 89% +1
10 | Finances 79% 88% +9
11 | Affaires municipales et Habitation 87% 87% fi
12 Environnement, Lutte contre les changements climatiques, Faune 82% 86% +4
13 | Economie, Innovation et Energie 94% 85% 9
14 | Culture et Communications 75% 81% +6
15 | cybersécurité et Numérique 80% 81% +1
16 | Justice 88% 77% 11
17 | Transports et Mobilité durable 70% 74% +4
18 | sécurité publique 84% 73% -11
19 | Emploi et Solidarité sociale 77% 70% 7
20 | Education 55% 70% +15
21 | Enseignement supérieur 72% 66% 6
22 | santé et Services sociaux 60% 66% +6
23 | Travalil 100% 63% -37

Moyenne des ministéres 84% 83% -1

Légende Faible(59% et-) A améliorer (6% & 74%) Bon(75% a 8%6) Excellent (996 a 1006)
I 2YYS  Qtalleugracéddds la fio® moyenne des ministéres pour le volet Efficacité de

f Q:est #el3 % pour 202-2025 comparativement 34 % en 203-2024, soit une diminution de
1 point de pourcentage Sur le plan individuel, ministéres su3 obtiennent une note égale ou
supérieure a 994 dont2 atteignent 100% Enfin,9 obtiennent une note entre 75 et 8%%.

Yy
iS RS fQFyysSS IyiSNASdNB®
B4
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Constats relatifs au tade réalisationles engagements envers la population
Tableaul9 0 Résultats des ministéres pour le ta@xréalisationles engagements envers la population

Moyenne  Moyenne

203202 202205 oA
Tauxde réalisation des engagements envers la pop@hation 83% 81 % -2
Proportion des résultats obtenus en planification stratégique 81% 78% -3
Taux dbéatteinte des engagements de | a 95% 97% +2
Légende Faible (5% et) A améliorer (6% & 74%) Bon(75% a 8%b) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans le tableaprécédent le tauxde réalisatiordes engagementsnvers
la populationest de81 % pour 203-2025 comparativement 83 % en 203-2024, soit unebaisse
de 2 points depourcentage

Constats relatifs au taux de qualité des engagements envers la population

Tableal?006 Résultats des ministeres pour le taux de qualité des engagements envers la population

Moyenne  Moyenne

203202 202205 oA
Taux de qualité des engagements envers la popgfation 94% 100% +6
Taux de qualité du plan stratégique 93% 100% +7
Taux de qualité de la déclaration de services aux citoyennes et citoyens 100% 99% -1
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% & 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans letableauprécédent le taux de qualité des engagements envers la
population pour 202-202% est de 100%, une hausse de @ints de pourcentage
comparativement a 2022024.

2.2.3 Volet IIT Gestiondesressources de | 60 £t at

Le tablealll présente le classement des ministeres établi en fonction de la note obtenue pour

levoletLL RS f QAYRAOS RS LISNF2NXYIyOSs 02YL}2aS Rdz Gt
humaines du taux de qualité de la gestion des ressources financiéres, du taux de réalisation des
investissements prévus au Plan québécois des infrastructtrds taux dequalité en gestion

contractuelle.

20 L e taux de réalisation des engagements envers la population est composé&oad86a proportion des résultats obtenus en

planification stratégique etaf4 Rdz Gl dzE RQIFGGSAyiS RS&a Sy3al 3svySyida RS 1 RSOf NI G
21 Le taux de qualité des engagements envers la population est compos#bad8daux de qualité du plan stratégique et a%2@lu

taux de qualité de la déclaration de services aux citoyennes et citoyens.
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Tablea?l 6 Classement des ministéres pourlevolet de | di ndice de perfor ma
Rang? Ministére 20320223  2024-205 Ecart

1 Agriculture, Pécheries et Alimentation 91% 95% +4

2 Economie, Innovation et Energie 94% 94% 3
3 | Tourisme 93% 94% +1
4 Immigration, Francisation et Intégration 81% 93% +12
5 Ressources naturelles et Foréts 91% 92% +1
6 Finances 97% 91% -6
7 Cybersécurité et Numérique 73% 91% +18
8 Relations internationales et Francophonie 82% 90% +8
9 Culture et Communications 91% 90% -1
10 | Emploi et Solidarité sociale 70% 88% +18
11 | santé et Services sociaux 84% 87% +3
12 | Langue francaise 92% 87% -5
13 | Secrétariat du Conseil du trésor 94% 87% -7
14 | conseil exécutif 91% 86% -5
15 | Travail 90% 83% -7
16 | Justice 78% 81% +3
17 | Affaires municipales et Habitation 97% 71% -26
18 | Famille 79% 61% -18
19 Environnement, Lutte contre les changements climatiques, Faune 78% 60% -18
20 | Transports et Mobilité durable 85% 60% -25
21 | Education 64% 57% -7
22 | Enseignement supérieur 67% 56% -11
23 | sécuritpublique 78% 55% -23
Moyenne des ministéres 84% 80% -4

Légende Faible(59% et) A améliorer (6B a 746) Bon(75% a 8%) Excellent (9% a 1006)

Selonle tableauprécédent la note moyenne des ministéres pour le volet Gestles ressources
f eQt;deBO % pour 202-2025 comparativement a 8% en2023-2024, soit unebaisse de
4 pointsde pourcentageSur le plan individue§ ministéres sur 2 obtiennent une note égale ou

RS

supérieure a 996 et7 obtiennent une note entre 750 et 8%.
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Constats relatifs au taux de qualité de la gestion des ressources humaines

Tablea22 6 Résultats des ministéres pour le taux de qualité de la gestiogsdearces humaines

Moyenne Moyenne

2083202 202205  ccant

Taux de qualité de la gestion des ressources hurffaines 84% 80% -4
Nombre moyen de jours de formation par personne S.O. 78% S. 0.
Taux doéempl oy®s ayant re-u des atten- 84% 88% +4
Taux doéempl oy®s dont | a performance 75% 85% +10
Per f or manc e pat mppoértta moygnaendessrésultatsoan sondage sur .
| 6exp®rience empl oy® =0 A =@
Taux de participatépm®sSenhtdoatitwei n®ef id> o

| 6®gal i t2828en empl oi 2023 S 0. 2% S.0
Taux dbéassiduit® ajust® du personnel 87% S. 0. (0]
Taux de rétention ajusté du personnel 80% S. 0. S. 0.
Proportion de la masse salariale investie en formation 79% S. 0. (0]
Taux doéatteinte de |l a cible doéembauc 0
personnel régulier B% S. 0. S0
T'a. ux doba t't ein t e .mgrnbrésajesu:nlnchlle$wsmle5 etethn®ses, 90% s 0. s 0.
région, personnel régulier et occasionnel
Légende Faible (596 et) A améliorer (6B a 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (996 a 1006)

Le tableauprécédentillustre quele taux de qualité de la gestion des ressources humaisede
80% pour 202-2025 comparativement &84 % en 203-2024, soit une baisse de4 points de
pourcentage.

Constats relatifs au taux de qualité de la gestion des resshnareseres

Tableaw?3 6 Résultats des ministéres pour le taux de qualité de la gestion des ressources financieres

Moyenne Moyenne Ecart
203202 202205
Taux de qualité de la gestion des ressources finart€ieres 77% 4% -3
Tauxderespectdes veaux doéheures r®mun®r ®es 71% 68% -3
Taux de respect des échéanciers reliés au suivi budgétaire 98% 95% -3
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (784 a 8%%0) Excellent (9% a 1006)

24Le taux de qualité de la gestion des ressoultgrainesest composé a 2% dunombre moyen de jours de formation par personne

410% dutauxRQSYLX 28Sa &l yid Kdlosde deES 3R QSIVILE y2(8SS8s R2 yniin £ I A%JﬁlﬂﬂF 2 N I

PSNF2NXIFyOS RS tQ2NHIFYyAalGA2Y LI NI NFLILRNI t 1 Yz2e é&usn% RSa
dutib dzZE RS LI NLAOALI GAZ2Y t fQIGOSAYGS RS&a Orof S z

25| e taux de qualité de la gestion des ressources financiéres est comp@d aRdz G dzE RS N
et &20% du taux de respect des échéanciers reliés au suivi budgétaire
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Le tableauprécédentpermet de constater quée taux de qualité de la gestion des ressources
financiéresest de74 % pour 202-2025 comparativement &7 % en 203-2024, soit unebaisse

de 3 points de pourcentage.

Constats relatifs au taux de réalisation des investissements prévus au Plan québécois des
infrastructures

Tableawr4 6 Résultats des ministéres pour le tauxaipecides investissements prévusRlan québécois des
infrastructures

Moyenne Moyenne

20222024 20242025 A
Taux deespectdes investissements prévus au Plan québécois des infrastréfctures 89% 78 % 11
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (7%% a89%) Excellent (9% a 1006)

Le tableauprécédentillustre quele taux de réalisation des investissements prévus au Plan
guébécois desnfrastructuresest de78 % pour 202-2025, comparativement &89 % en 203-
2024, soit unebaissede 11 points depourcentageNotons que la méthodologie de cet indicateur

a étémodifiée en 2024025 afin de la rendre plesxigeante, ce qui expliquen grande partida
baisseobservée

Constats relatifs au taux de conformité des organismes publics visés awocadtd en
gestion contractuelle

Tablea?5 6 Résultats des ministéres pour le tauxjdelitéen gestion contractuelle

Moyenne Moyenne

203202 202205  Ccan
Taux dequalitéen gestion contractuelle A% 96% +2
Portrait personnalisé aesvités contractuelles A% 94% f
Taux de contribution aux priorités gouvernementales en matiere de marchés publi S. 0. 98% S. 0.
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (784 a 8%%0) Excellent (996 a 1006)

Commeon le constatedans le tableayprécédent le tauxde conformité des organismes publics
visés au cadre normatif en gestion contractuelt de96 % pour 202-2025 comparativement a
94 % en 203-2024, soit unehaussede 2 pointsde pourcentage.

Indisantpad? dzNJ f QF vy

26| e résultat pour 2022025 est basé sur le taux de réalisation pou23@024s OF NJ £ $& NXB & dz S
& RS ftQAYRAOS RS W

RAGLIRZYAGE SE Fdz Y2YSyid RS NBIfA&ASNI tSa Fyrteas
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2.2.4 Volet lll'T Gestion axée sur les résultats et révision des programmes

Le tableawqui suitprésente le classement des ministéres établi en fonction de la note obtenue
pour le volet LL RS f QAYRAOS RS LISNF2NX¥IYyOSs 0O2YLR&aSsS
programme, du taux de qualité en audit integrii tauxde mise erdzdz@ NJ& geltiBn intégrée

des risques etlu taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées

Tableal260 Classement des ministéres pourle vidlet de | 6i ndi ce de perfor man.
Ministere 20B-20228 202205 Ecart

1 | Conseil exécuitif 100% 100% fi
2 Economie, Innovation et Energie 97% 100% +3
3 Agriculture, Pécheries et Alimentation 90% 100% +10
3 Cybersécurité et Numérique 90% 100% +10
S | Justice 98% 99% +1
6 Sécurité publique 96% 99% +3
7 Secrétariat du Conseil du trésor 100% 98% 2
7 Tourisme 100% 98 % 2
9 Affaires municipales et Habitation 99% 97% -2
10 | Emploi et Solidarité sociale 99% 97% 2
11 | Education 96% 96% fi
12 Enseignement supérieur 97% 96% 1
13 Environnement, Lutte contre les changedmeiigues, Faune et Parcs 72% 94% +22
14 | |mmigration, Francisation et Intégration 100% 94% -6
15 | Langue francaise 94% 94% i
16 | santé et Services sociaux 89% 93% +4
17 | Finances 99% 91% -8
18 Relations internationaldg@tcophonie 91% 90% -1
19 Transports et Mobilité durable 96% 88% -8
20 | Travail 88% 87% 1
21 Ressources naturelles et Foréts 100% 87% -13
22 | Famille 100% 85% -15
23 | Culture et Communications 83% 80% 3

Moyenne des ministéres 95% 94 % -1

Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74/%) Bon (736 a 8%%0) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans le tableayprécédent la note moyenne des ministéres pour le volet

Gestion axée sur les résultats et révision des programemtsde 94 % pour 2024-2025

27§ NI} y3a Rbya S8 Ofl aaSySyid Said RSGUSNNYAYS Sy ¥F2yOirxetnaeRS 1 y208 7
fF y2:G8 RS tQlyySS FydSNASdNB®
B[ $a NBA&dAg G| 2D23202%sdaNbadésiryayp@hdération en vigueur en 22234,
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comparativement 35 % pour 2023-2024, soit unediminution del point de pourcentageSur le

plan individuel, 8 ministéres sur 3 obtiennent une note égale ou supérieure a%0

Constats relatifs ° | d®valuation de progr amn

Tableal?7 8 Résultats des ministéeres poutdex de qualité en évaluation de progra¢hme

Moyenne Moyenne

202%024 20242025  Eeart
Taux de qualité en évaluation de programme 98% 98% f
Taux de respect des échéanciers fixés par le Conseil du trésor 91% 100% +9
Pr®sence dobéune planification pluriani S.030 100% S.0.
Taux doé®l aboration doéun plan dbdacti ol 98% 93% -5
Suivi des recommandations par un comité désigné a cette fin S.O. 98% S.0.
Pr®sence ddéun m®cani sme de suivi des 100% S.O. S.O.
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% & 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatadans le tableayrécédent le taux de qualité en évaluation de programme
estdemeuré stable 8% en 20242025,comparativement 20232024

Constats relatifs ° | audi t i nterne

Tableaw?8 6 Résultats des ministeres pour le taux de qualité enraedite

Moyenne Moyenne Ecart

20B-202 2021-205
Taux de qualitén audit interrié 9%6 % 95 % -1
Organisation de | a fonction doéaudi't S. 0. 99% S.0.
R®al i sation dbéactivit®s dobéaudit inte S.O. 94% S.0O.
Présence de travaux en audit de performance 91% S. 0. S.0.
e o I ST
Pr®sence dobéun |nteraen pl uri annuel déaud 91% S. 0. S.0.
Pr®sence doéun comit® dbéaudit interne 100% S.O. S.O.
Légende Faible (596 et) A améliorer (6B & 746) Bon (7%6 a 8%%) Excellent (9% a 1006)

29|_e taux de qualité en évaluation de programme est comp@¥adu taux de respect des échéanciers fixés par le Conseil du trésor,

210%delpNB a Sy 08 RQdzy S LI FyATAON GA 2y LEAIONARGEYHSEE SR St IS NIdH i y2 YR Ry

et a 30% dusuivi des recommandations par un comité désigné a cette fin

0| SANBOGAGS adNJ t QSO tdzl GA2y RS LINBINI YYS RIya f DBORKSYVOBS NB &

RS GNIyaYA&daaAzy Rdz LI Iy LI dzNR Iy Yaiabré de Bradp@ddniiédzu Rin 2Pyr candquest,d |

Sis Y2R

O02YYS tSa 2NHIyAal A2y a yQl @128283084, ladhedtiorksarR Sbjel (5. ONEsRalribiée. 9 LJ2 dzNJ £ QI y
31 e taux de qualité en audit interne est composéz&30 RS t Q2 NBIF yAal GA2y RS (W |F@afis@tioph 2y RQIl dzRA G

RQFOGAGAGSE RQIdRAG AYGESNYySo
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Commeon leconstatedans le tableayprécédent le taux de qualité en audit interrest de % %

pour 2024-2025 comparativement a96% en 203-2024, soit une baisse del point de
pourcentage.Cette baisse est attribuable a degustementsméthodologiquesapportés afin
RQ2NASYGSNI RFGlIyidl3S £Sa AYRAOFIGSdzNA adzNJ £ Sa S
simple conformité de ceugi. Cesjustementsvisent a encourager une amélioration continue de
lafonctionR QlF dzZRA G Ay G SNy So

M

Constatgelatifs a la gestion intégrée des risques

Tableal9oR®s ul t at s des minist res pour | e taux de mise
Moyenne Moyenne -
20232024 20242025 ~ Ecant
Taux de mise en Tuvre de |l a gestion 93% A% +1
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (7%6 a 8%) Excellent (996 a 1006)

Commeon le constatelans le tableaprécédent £ S G dzE RS YA &S Sy dzdzoNB R
est de94 % pour 20242025 comparativementa 93%en 2023-2024, soit une haussde 1point
de pourcentge.

Constats relatifs a la révision des programmes

TablealB0o Résultats des ministergsur le taux de qualité des mesuresédésion des programmesalisées

Moyenne Moyenne Ecart
20232024 20242025
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 93% 92% -1
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% & 74%) Bon (736 a 8%%0) Excellent (996 a 1006)

Commeon le constatedans le tableayrécédent le résultat en révision des programmest de
92 % pour 203-2025 comparativement 893 % en 202-2024, soit une baissede 1point de
pourcentage.
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2.3 Présentation de | 6i ndi ce dedespgeandsor manc
organismes

P2 dzNJ dzy S RSdzEASYS | yySS 02yasoOdzia@gSs tSa 3INI yRa
global semblable a celui utilisé pour évaluer la performance des minssteéegtains indicateurs

ont toutefois été adaptés aux réalités particulieres des grands organisifeS @2 f dzindicey RS f Q
de performance des grands organisness arrimée ace f S dic& de$ rirdistéres. Aingiour

20242025, & pondération dedrois volets a été ajustéale la méme maniére que pour les

ministeresSG YSG RF@GFy il 3S tQFOO0OSyld adzNJftF 3ISaidAizy RS

[ O2YLRAaAAGAZY RSGFAfESS S0 auk hrantisorganismemoiri 2y RS f
f QS R2B24-2025¥ont présentéesu tableau3l.

TableauBoComposition et pond®ration de | 0i palrilesggandde per f or
organsmes

Pondération

Note globale 100%
VoletloEf fi cacit® de | 0£t at 40%
Tauxderéalisation des engagements envers la population 3H%
Taux de qualité des engagements envers la population 5%
Voletl6Gesti on des ressources de | 0£tat 50 %
Taux de qualité de la gestion des ressources humaines 15%
Taux de qualité dgésstion des ressources financiéres 25%
Taux de qualité en gestion contractuelle 10%
Voletllld Gestion axée sur les résultats 10%
Taux de qualité en audit interne 5%
Tauxdemigmi uvre de |l a gestion int®gr®e des 5%
2.4 Présentation des résultats des grands organismes

CinqgrandsorganismesF 2 y i f Q2062S0 RQdzy &adzA A RS f SdzNJ LISNF 2 |
dutrésor[ Sa NBadz dFda RS fI wS3IAS RS fQ@mbetatdeN yOS Y
fI {20ASGS RS f QI aadzN) yOS Hadalce reppartdaf cBuxcRsdat v dzS6 SO ¢
FaadzzSadAra t € [ 2A.CeteNdctiorQdréBeYitdoyicles résNliatddad &y LJdzo f A lj
trois grands organisme®t leurs résultats individuels sont présentés @ yIY.FBSNAI yA 4Y S

i dzA 2 QAff dZAGNB LI NJ dzy S LISNF2NXI yOS Sda@ddt f Syis L
dans cette section estommét £ Q Iy [Bdseht rapport.

Les résultats de deux autres grands organismes, Reyagbec et la Commission des normes, de

f QSljdzA S RS tF aryds SG RS fI aSOdaNARGS Rdz NI @t
présentésdans @ 6f S dz RS 02NR RS fI LISNF2NXIyOS RS f QlFFR
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Progression notable des grands organismes a la suite des ajustements méthodologique

Les grands organismes enregistrent une amélioration significative de leur performance
pour2024H nHpPp ® [ QK NX¥Y2yAal GA2Y YSOK2R2f 234
cohérente de leurs résultats et met évidence des progressions importantes, notammen
gestion des ressources et en efficacité.

[ QFlylfeaS RSGFEFATESS RSa 3INIYRA 2NHI YA
particulierement dans ledimensionde QI dzZRA G A YageStedy/ des riSqiies. FC8rtain
organisations affichent une progression spectaculaire de leur performance globa
revanche, la gestion financiére demeure un enjeu variable selon les entités, ce qui sou
ySOSaaAidsS RQdzy adzA @A RAFFSNBYOASO

2.4.1 Note globale

Le tableawqui suit présente leésultatdes troisgrandsorganismestablisen fonction de la note

3t 201 tS 200SydzS t .CGelenogf@siORSY LB L3S NFS2ANMA2yECBSi a 9 FF A
(valeurded@z 0> DSadGAz2y RSa NXB ampdenNesicn aRkSsurfleQrédiltad o6 g1 £ S
(valeur del0%).

TableaB2 6 Résultats degrandsorganismes pour la note globale

Grand organisme 203202 202-205 Ecart
R®gi e de | dassurance mal adie du Qu®b 95% 99% +4
Retraite Québec 89% 87% -2
Soci ® ® de | dassurance automobile du 49% 85% +36
Légende Faible (596 et) A améliorer (6B a 746) Bon (736 a 8%) Excellent (99 a 1006)

242 VoletlTEf ficacit® de | 6£t at

Le tableauqui suitprésente le résultats des grandsorganismesétablis en fonction de la note
obtenue pour le volet RS f QAYRAOS RS LISNF2NXIyYyOS:E 02YLRa
engagements envers la population et du taux de qualité des engagements envers la population.

TableaB3 6 Résultats degrandsorganismegourlevolet de | 6i ndice de perfor man
Grand organisme 2032024 202205 Ecart

R®gi e de | dassurance mal adie du Qu®b 99% 100% +1

Soci ® ® de | 6assurance automobile du 30% 96% +66

Retraite Québec 88% 92% +4
Légende Faible(59% et) A améliorer (6% a 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (9% a 1006)
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Constats relatifs au taux dialisatiordes engagements envers la population

Tableal84 0 Résultats des grands organismes pour le taux de réalisatiengéggements envers la population

Moyenne  Moyenne

203202 202205 oA
Tauxde réalisation des engagements envers la popdfation 70% 95 % +5
Proportion des résultats obtenus en planification stratégique 70% %6 % +2
Taux do argagenments de la déelaration de services aux citoyennes et citoye 72% 91% +19
Légende Faible (5% et) A améliorer (6% & 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans le tableaprécédent le taux deéalisationdes engagements envers
la populationest de % % en 2024025, comparativement a 7 pour 20232024, soit une
augmentation de 2 points de pourcentage.

Constatgelatifs au taux de qualité des engagements envers la population

TableaB5 6 Résultats des grands organismes pour le taux de qualité des engagements envers la population

Moyenne  Moyenne

203202 202205 oA
Taux de qualité des engagements envers la popgdation 9B % 100% +2
Taux de qualité du gaatégique 97 % 100% +3
Taux de qualité de la déclaration de services aux citoyennes et citoyens 100% 100% f
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% & 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (9% a 1006)

Gommeon le constatedans le tableayprécédent le taux de qualité des engagements envers la
population est de 100% pour 2024025, comparativement a 9% pour 20232024, soit une
hausse de points de pourcentage.

2.4.3 Volet II'T Gestiondesressources de | 6 £t at

Le tableawgui suit présente les résultats desgrandsorganismes étaldien fonction de la note
obtenue pourlevolettRS f QA Y RA OS cotrposé it Milx 2leNgdality” d@ $apestion des
ressources humaineslu taux de qualité de la gestion des ressources financiérelsl taux de
qualité en gestion contractuelle

32 Le taux de réalisation des engagements envers la population est composé&oad86a proportion des résultats obtenus en

planification stratégique etaf4 Rdz Gl dzE RQIFGGSAyiS RS&a Sy3al 3svySyida RS 1 RSOf NI G
33 e tauxde qualité des engagements envers la populagshcomposé 80%du taux de qualité dplan stratégiquest 220% du

tauxde qualité dela déclaration de services aux citoyennes et citoyens
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TableaB6 0 Résultats degrandsorganismegourlevoleide | 6i ndi ce de perfor manc:

Grand organisme 2032024 202205
Régiede 6assurance maladie du Qu®bec 87% 99% +12
Retraite Québec 88% 80% -8
Soci ® ® de | dassurance automobile du 72% 74% +2
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (7%%6 a 8%%) Excellent (996 a 1006)

Constatgelatifs au taux de qualité de la gestion des ressources humaines

TablealB7 6 Résultats des grands organismes pour le taux de qualité de la gestion des ressources humaines

Moyenne  Moyenne

2022024 20242025 ~ Eeart

Taux de qualité de la gestion dessources humaines 88% 97% +9
Nombre moyen de jours de formation par personne 100% 99% -1
Taux ddéempl oy®es et employ®s ayant re- 86% 96% +10
Taux ddéempl oy®es et employ®s dont | a 88% 93% +5
Indice denobilisation du personnel 67% 100% +33
Taux dbéatteinte des cibles relatives 98% S.O. S.O.
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% & 74%) Bon (736 a 8%0) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans le tableaprécédent le taux de qualité de la gestion des ressources
humainesest de 97% pour 202-2025, comparativement a 8% pour 2022024, soit une
augmentation de $oints de pourcentage

Constats relatifs au taux de qualité de la gestion des ressources financieres

TableaB88 0 Résultats des grands organismes pour le taux de qualité de la gestion des ressources financieres

Moyenne  Moyenne

203202 202205  £camt
Taux @ qualité de la gestion des ressourfagsncieres 67% 71% +4
Taux de respect des niveaux dbdéheures 1 67% 50% -17
Taux de r®alisation du budget de frai: 67% 92% +25
Légende Faible (596 et) A améliorer (6B a 74%) Bon (7%% a 8%) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans le tableaprécédent le taux de qualité de la gestion des ressources
financieresest de71 % pour2024-2025, comparativement & 6% en 2022024, soit une hausse
de 4points de pourcentage
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Constats relatifs au taux de quaditégestion contractuelle

TableaB9 6 Résultats des grands organismes pour le taux de qualité en gestion contractuelle

Moyenne  Moyenne

202202 202205 oA
Taux @ qualité en gestion contractuelle 94% 99% 15
Résultat du portrait personnalisé des activités contractuelles 9% 99% +5
Taux de contribution aux priorités gouvernementales en matiére de marchés publics S. 0. 100% S. 0.
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (7%% a89%) Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatadans le tableaprécédent le taux de qualité&n gestioncontractuelleest
de 99 % pour 202-2025, comparativement a 9% en 2023024, soit une augmentation de
5 points de pourcentage

2.4.4 Voletlll i Gestion axée sur les résultats

Le tableawgui suitprésente le classement des organismes établi en fonction de la note obtenue
pour le voletllRS f QAY RA OS RS LIS NF 2 Nodlitéye® &udit ineeherdtldua S Rdz G|
G dzE RS YA a SgeSioh intsgi#d NS risjuds |

Tableaut00 Résultats degrandsorganismegour levoletlld e | di ndi ce de perfor manc
Grand organisme 203202 202205 Ecart
Retraite Québec 10% 100% f
R®gi e de | dassurance mal adie du Qu®b 90% 100% +10
Soci ® ® de | dassurance automobile du 90% 93% +3
Légende Faible (596 et) A améliorer (6% a 74%) Bon (7%6 a 8%%) Excellent (99 a 1006)
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Constats relatifs aaux de qualitén audit interne

Tableaut10 Résultats degrands organismes pour le taux de qualité en audit interne

Moyenne  Moyenne

2082020 2024205  EcAr
95 % +3
100% s. 0.
93% s. 0.
s. 0. s. 0.
s. 0. s. 0.
s. 0. s. 0.
s. 0. s. 0.
s. 0. s. 0.

Taux @ qualité en audit intefte 87%
Organisation de la fonct@undét interne S. 0.
Réalisatior@ttivités@udiinterne S. 0.
Présence de travaux en audit de performance 33%
Responsabl e de | 6audi oudisouaistne eu de la dirigearta 100%
du dirigeant doéorgani s me 0
Pr®sence doéun plan pluriannuel déaudi 1t 100%
Pr®sence déun comit® dbéaudit interne « 100%
Evaluation externe de la fonction au cours des cing derniéres années 100%
Légende Faible (596 et-) A améliorer (6B a 74%) Bon (7%% a 8%)

Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans le tableayprécédent le taux de qualité&n audit interneest de95 %
en 20242025, comparativement 287 % en 20232024, soit une hausse de pdints de

pourcentage

Constats relatifau tauxdeni se en T uvre de

a gestion int®g

Tableaut20 Résultats des grands organismes pour le taux de quadjesion intégrée des risques

Taux de mise en Tuvre de |l a gestion i1

Moyenne  Moyenne

Ecart

203-2028  202-205

100%

Légende Faible (596 et-) Aaméliorer (686 a 74%) Bon (7%% a 8%)

100% f

Excellent (9% a 1006)

Commeon le constatedans letableauprécédent le taux de qualité de la gestiontégrée des
risquesestdemeuréstable a100%en 20242025 comparativement a 2023024

3 e taux de qualité en audit interne est composé:&30 RS f Q2 NB IF@NOH A RYY R

RQFOGAGAGSE RQIdRAG AYGESNYySo
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25 Pr®sentation de | 6i ndi ce de
organi smes Vi s®s par | a Loi S
publique

Pour une premiére annéda performance d&7 organismes visés par le chapitre Il de la Loi sur

f QF RYA YA & Nbtévalaéd. Paddpette leditueSles organisations sont évaliéur la

0laS RS& NBadzZ i led@anificatih sttatégigReyainsi Qo ia §uglitizade leur

plan stratégique.

/ 2YYS LJ2dzNJ £ S& INIYRa 2NEBFYAAYSAZ QI LILIINBOKS I F

différentes réalités de ces organisatiodgnsi, les indicateurs relatifs & la déclaration de services
aux citoyens seront considéragartir de la lecture 2028026.

[ O02YLRA&AAGARZ2Y RSGFAETESS S fF LRYRSNIGAZ2Y RS
f QS RDIL2025/50nt présentéesu tableaud3.

Tableau4dComposition et pond®ration de | dindice de perfor

organi smes vis®s par | a Loi sur | dadministration publ
____Pondération

Note globale 100%

VoletloEf f i cacit® de | 0£t at 100%

Proportion des résultats obtenus en planification stratégique 90%

Taux de qualié plan stratégique 10%

2.6 Présentation des resultats des  organismes Vvisés par
| a Loi sur | 6administration publ

Cette section présente les résultats obtenus par les organismedvisédd f I [ 2 A & dzNJ £ QF RY
LJdzo £ A |j dzS LJ2 dzROR5{LE kaplefuB4Sprésenteasla classement des organismes en

fonction de leur note globaleLes résultats détaillés des organismes sont présentés dans

f QF yYWSES

Commeon peut leconstater,5 organismebtiennent la note de 1006.

%58dzE 2NHI yAaYSE RRAGAZYyySftas S /2yaSiaft RS f QSRdzOdeplan2z y & dzLIJS NA S dz
stratégique en vigueur en 202025 pour permettre leur évaluation.
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Premiére intégration concluante des organismes visés par la Loi

LYGSAaANBa LIdzNJ £ LINBYASNB F2Aa& t f QAYRA
élevée, portée par la qualitéhausséele leurs plans stratégiques. Les résultats des organig
visésprésententune dispersion marquée. Cette variabilité reflete la diversité des contex
des niveaux de maturité. Malgré ces écaidamoyenne globale demeuétevée

Tableaul4 6 Résultats desrganismegourla note globale

Rang?® ‘ Organismes 20242025
1 Bureau dbéaudiences publiques s 100%
1 Bureau du coroner 100%
1 Commi ssion consul teGative de | 6¢ 100%
1 Conseil du patrimatndturel du Québec 100%
1 Office québécois de la langue fraat@@amission de toponymie du Q 100%
6 Commission des partenaires du marché du travail 99%
7 Il nstitut nat i ®etanlsendcésesociavx| | enc e 95%
8 Commissaire a la santé et atéhien 94%
9 Il nstitut de tourisme et dbdéhtlte 93%
10 Office des personnes handicapées du Québec 93%
11 Commi ssi on de lerteRhndlogigue en sci 89%
12 Société de développemenedisprises culturelles 88%
13 Curateur public du Québec 86%
14 Conseil du statut de la femme 84%
15 Commission de protection du territoire agricole du Québec 84%
16 Société des traversiers du Québec 82%
17 Comité consultatif @aadessibilité financiére aux études 78%
17 Conseil des arts et des lettres du Québec 78%
19 Commissiorédaluation denhseignement collégial 7%
20 Institut national de @mitblique du Québec 76%
21 Slreté du Québec 75%
22 Centre @cquisitions gouvernementales 73%
23 Bureau des enquétes indépendantes 70%
24 Commissaire a la déontologie policiére 67%
25 Protecteur national@eve 66%
26 Urgencesanté 55%
27 Office de la protection du consommateur 49%

Moyenne desrganismes 83%
Légende Faible (59 et-) A améliorer (6B & 74%) Bon (730 a 8%) Excellent (996 a 1006)

% Le rang est déterminé en fonction de la note incluant les décimales.
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Constats relatifs a la proportion des résultats obtenus en planification stratégique

Tableaul5 0 Résultats des organismpseur laproportion des résultats obtenus en planification stratégique

Moyenn&02-205

Proportion des résultats obtenusptanification stratégique 81%

Légende Faible (596 et) A améliorer (6 & 74%) Bon (7%% a 8%%) Excellent (99 a 1006)

Commeon le constatedans le tableaprécédent la proportion des résultats obtenus en
planification stratégiquepour 20242025est de 81%

Constats relatifs au taux de qualité des engagements envers la population

Tableaul6 0 Résultats des organismpsurle taux de qualité du platratégique

Moyenn&@02-205

Taux de qualitéu plan stratégique 100%

Légende Faible (596 et) A améliorer (6% & 74%) Bon (784 a 8%%6) Excellent (996 a 1006)

Commeon le constatedans le tableawprécédent le taux de qualité du plan stratégiqumur
2024-2025est de100%.
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Conclusion

[ [2A &dzNJ ft QI RYAYAAGNI GA2y Llzof AljdzSE | R2LIGSS S
5SLJzAa az2y SyYyGNBS Sy @A3dzSdzNE StfS | fFNBSYSy
3SaiGA2y FTESS &dzNJ fS& NB&adzZ (lda a8S ARS RISNT ty GILR WA A0S
guébécoise.

Les obligationgjue la Loimpose aux ministéres et organismetelled [ dzS f QSt F 62 NI A2y
A0NF 0S3IAldzSa LI dzNAFyydzStas fF Lzt AOFGA2Y RQdzyS
RQdzy NI LILIR2 NI I guzSt | Bz8 2 SR QK @&zy -ttt IdiS @ntitdsS a LI NJ
visées. Parallélement, les pratiguede gestion publiqgue se sont considérablement
professionnalisées et standardisées au fil des ans. Les mécanismes de gestion axée sur les
NBadz GFdGa FGGdSAIYy Syl (daR & N NE deA Sdzd OBA BSlyde R&SY
RQ: W Go

5SLJdzAa HamdpE fS ¢Fo6fSkdz RS 02 NR RG&uiptésentd NI 2 N I y C
résultats de I RAOS RS LISNF2NXYIyOS R§ disp@bl& Ysary A & i NI G 2
performance.gouv.qc.caffre une comparaison transversale deésultatsdesorganistions. |l

YSG Sy ftdzyASNB tSa NBFHfAaAlGA2YyAa RS&a YAYyAadsNBa

et offre aux citoyens comme aux parlementaines portrait sans précédentde f QS @2 dzi A 2 Y
FyydzStfS RS I LISNF2NXYIFIyOS RS tQ; GFdo

Il est aussi constaté que tableau de boraxerce & fonction de suivi global de la performance

qui était auparavant associée aapport de la présidente wl Conseil du trésoconcernant

f QFLILX AOFGA2Y RS I [ FXQdzxdzA i QI BYi dyfrdppoidelf (SAA2NY | 1B
sont progressivement réduites.

[ Q2 0 f A Fdndreica@nypteaRitiellementdef QI LILI A CQlbidvaituy seds &u nioment

de la mise en place deelleciz I £ 2 NA |j dzQA f urF ¢dhdnfemdntide keulu@e2ey LI 3y S NJ
NI a3 dzZNENJ £ S& LI NI SYSydalrANBAa &adzNJ f QA YWdfqaf G I GA2Y L
de siéecle plus tard, les pratiques de gestion esdwi de lgperformance se sont imposées dans

flI NRdziAyS RS f Q! RYAYAAUNI GA2Y

'LINB& L dza RS Hp Fya RQILILX AOFGAZ2YS tF [2A adzNJ f
RS&a YAYyAads§NBa St 2NBFyAayYSas dzyS OdzZ Gdz2NB RS 3IS,
LR NISS 2FRA&A Ayy20Fyias gEesul prdtigies 2adeNdtafivdsh a2 f A R
a2dziSydza y20F YYSyYy({ LI Nyedticd Stdie suizidd B yerfoRrfarice 2 dzi A £ &
développés au fil des ans.
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5lya S O02yGSEGS Rdz / KFyGASNI 32dz@SNYySYSyitt RS f
administration, a réduire les lourdeurs inutiles et a recentrer les ressources sur les services et

missions essentiels, le moment est venu de réexamineSI&AE A y Sy OS RS YIAYyiGSy AN
f SALETS RS LINPRAZANB dzy NI LR NI |yydzsSt O2yaz2fARS 2

A la lumiére des progrés réalisés et du fardeau administratif que représente la préparation de ce
NI} LIL2 NG Z At Sail :fesafiehde Xete ddiBaticn QerieicdNaBnB U MJ

GNF yaLIl NByOS Si f P Snkbolifod NormteyfdtSt RS R @ fGfF IS NI |
FRYAYAAUNI GABS alya O2YLINRYSGHGGNB I ljdzZfAGS RS f

< A s 4 oAa

5Fya OSGGS LISNBRLSOGABGSS dzyS YSadaNB | SiS AyidS3aN
LINE RdzOG A 2y Rd3 ENTALALSR NIO GidsS t (ISl @ [ Q2062SO0GAF yQS
de faire évoluer notre dispositif de reddition de comptes vers un modéle modernisé, mieux arrimé

I dzE 60Sa2Aya RQl dz22 dZNRQKdzA X2 O2KSNBy (i fa@&l®@ f S& 2 NA
défis a venir.

/'S OKIFy3aSYSyd aQAyaoONRd RlIya fI O2yliAydAaiSed L
et les parlementaires de mécanismes renouvelés, plus efficaces et plus pertinents, afin de
poursuivre notre engagement envers une administration perforraantesponsable et

NBE&A2f dzySyid (2dz2NYySS GSNE f QF Sy AN
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Annexd d Organisations visées en 28225

Liste des ministéres visés parle rappod nc er nan t | application der
204-205

1 Minist re de | 6Agriculture, des P°che
2 Minist re,deel |6debhton odvea mié®Enn er gi e

3 Minist re de | 6£ducation

4 Ministtreded Empl oi et de | a Solidarit® soci
5 Minist re de | 6Enseignement sup®rieur
6 Minist r e ddelalLuitecantrd les changements clitnddiduésune et des Par
7 Minist re deFd @&dnaoims gtriacn oet, de Il @l nt®
8 Ministére de la Culture et des Communications

9 Ministére de la Cybersécurité et du Numérique

10 Ministére de la Famille

11 Ministére de la Justice

12 Ministére de la Langue francaise

13 Ministére de la Santdest Services sociaux

14 Ministére de la Sécurité publique

15 Minist re des Affaires municipales et
16 Ministére des Finances

17 Ministére dé®elations internationales et de la Francophonie
18 Ministére ddé®essources naturelles efFdests

19 Ministére des Transpertde la Mobilité durable

20 Ministére du Conseil exécutif

21 Ministére du Tourisme

22 Ministére du Travail

23 Secrétariat du Conseil du trésor
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Listedes organi smes Vvis®s par | e rapport concernant
202-205

Organismes
24 Bureau dbéaudi @mmomemeqgubl i ques sur |

25 Bureau des enquétes indépendantes

26 Bureau du coroner

27 Centrel6acqui sitions gouvernemental es
28 Comité consultatif géaadessibilité financiere aux études

29 Commissaire a la déontologie policiere

30 Commissaire a la santé et atébien

31 Commissaire a la lutte contre la corruption

32 Commissiamonsultative de | 6enseignement p
33 Commi ssion dbéacc s ~ 1 6information

34 Commission de la fonction publique

35 Commi ssion de | 6®t hique en science et
36 Commission de protection du territoire agricole du Québec

37 Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse
38 Commission des partenaires du marché du travall
39 Commission des transports du Québec

40 Commi ssion dé®valuation de | 6enseigne
41 Commission municipale du Québec
42 Commission québécoise des libérations conditionnelles

43 Conseil de la justice administrative

44  Conseil des artsdess lettres du Québec

45 Conseil du patrimoine culturel du Québec

46 Conseil du statut de la femme

47 Conseil sup®rieur de | 6®ducation

48 Curateur public du Québec

49 Direction des poursuites criminelles et pénales

50 Institutdetourismeléd h*t el | eri e du Qu®bec

51 I nstitut national ddébexcell ence en san
52 Institut natiordésantéublique du Québec

53 Office de la protection du consommateur

54  Office des personnes handicapées du Québec

55 Officequébécois de la langue francaise et Commission de toponymie

5% Protecteur national de | 6®l ve

57 R®gie de | dassurance mal adie du Qu®be
58 Régie des alcools, des courses et des jeux

59 Régie des marchés agricoles et alimentaires du Québec

60 Retraite Québec

61 Société de développement des entreprises culturelles

62 Soci ® ® de | 6assurance automobil e du
63 Sociétéles traversiedsi Québec

64 Sdreté du Québec

65 Tribunal administratif de déontologie policiére

66 Tribunal administradtiiogement

67 Urgencesanté
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Annexdl 0 Résultatgles organismes pour le taux
d 6 e mpsletempdyeésyant recu des attentes et le taux
d 6 e mpsletemppyésont la performance a été évaluée

Résultatd e s or gani s mes pespetamplbyéayantaagkdesdafieatesp | oy ®

Taux @mployé ayant recu des attentes

Organismes
2023202 2024205

Bureau @udiences publiques &@avironnement 100% 96% -4
Bureau desnquétemdépendantes 77% 0% =77
Bureau du coroner 0% 95% +95
Centre dbéacquisitions gouvt 69% 91% +22
Comité consultatif @agdessibilité financiere aux études 100% 0% -100
Commissaire a la déontologie policiere 100% 91% 9
Commissaire a la lutte contre la corruption S. 0. 88% S. O.
Commissaire a la santé et atébien 95% 95% )
Commission consultativédedignement privé 100% 100% d
Commi s s i dndidndfaocrcmast i 0 n 55% 90% +35
Commission de la fonction publique 100% 100% o
Commission dithique en science et en technologie 100% 0% -100
Commission de protection du territoire agricole du Québec 92% 93% +1
Commission des droits geetaonne et des droits de la jeunes: 89% 93% +4
Commission des partenaires du marché du travail 95% 95% )
Commission des transports du Québec 89% 89% o
Commissior&yaluation démhseignement collégial 94% 100% +6
Commissianunicipale du Québec 92% 90% 2
Commission québécoise des libérations conditionnelles 94% 100% +6
Conseil de la justice administrative 25% 20% 5
Conseil des arts et des lettres du Québec 66% 97% 53!
Conseil du patrimoine cultu@Lébec 100% 0% -100
Conseil du statut de la femme 92% 92% o]
Conseil sup®rieur de | 6®du: 87% 100% +13
Curateur public du Québec 96% 100% +4
Direction des poursuites criminelles et pénales S. 0. 72% S. 0.
Institut de tourismeled h* t el | eri e du Qu¢ 6% 2% -4
Institut national dbexcell ¢ 61% 41% -20
Institut nationdgsantépublique du Québec 53% 2% +19
Office de la protection du consommateur 46% 47% +1
Office depersonnes handicapées du Québec 89% 2% -17
Office québécois de la langue francaise et Commission de 1 78% 88% +10
Protecteur national de | 6®I 85% 76% 9
R®gie de | 6assurance mal adi 90% 96% +6
Régie des alcools, dearses et des jeux 45% 69% +24
Régie des marchés agricoles et alimentaires du Québec 100% 91% 9
Retraite Québec 92% 93% +1
Société de développement des entreprises culturelles 87% 81% -6
Soci ® ® de | dassurance aut 7% 98% +21
Sociétéles traversiedsi Québec 20% 31% +11
Sireté du Québec 18% 61% +43
Tribunal administratif de déontologie policiére 100% 100% 3
Tribunal administratiiogement 90% 90% d
Urgencesanté 69% 51% -18
Moyenne 76% 74% -2
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R®sul tats des or gani sontdagperfprmance alté évalugas x dodempl oy ®s

Taux doéempl oy®s dont

Organismes
2023202 20242025

Bureau @udiences publiques @avironnement 87% 100% +13
Bureau des enquétes indépendantes 85% 70% -15
Bureau du coroner 70% 86% +16
Centre dbdacquisitions gouvct¢ 59% 91% +32
Comité consultatif agdessibilité financiere aux études 100% 0% -100
Commissaire a la déontofoglieiere 92% 100% +8
Commissaire a la lutte contre la corruption S. 0. 85% S. 0.
Commissaire a la santé et atébien 100% 100% 4
Commi ssion consultative de 100% 100% o}
Commi ssion dbdacc s =~ |1 06inf 52% 97% +45
Commission de la fonction publique 84% 96% +12
Commi ssion de | 6®t hi que en 0% 0% o]
Commission de protection du territoire agricole du Québec 86% 99% +13
Commission des droits de la personne et des djeitrassé&a 59% 84% +25
Commission des partenaires du marché du travail 93% 100% +7
Commission des transports du Québec 85% 84% -1
Commi ssion dodo®valuation de 100% 100% o}
Commission municipale du Québec 92% 84% -8
Commission québécoise des libérations conditionnelles 93% 100% +7
Conseil de la justice administrative 25% 20% -5
Conseil des arts et des lettres du Québec 75% 100% +25
Conseil du patrimoine culturel du Québec 100% 0% -100
Conseil dstatut de la femme 85% 100% +15
Conseil de | 6®ducation supf¢ 100% 46% -54
Curateur public du Québec 86% 94% +8
Directeur des poursuites criminelles et pénales S.O. 56% S.O.
Institut de tourisme et dotl 37% 31% -6
Institut national dbéexcell ¢ 55% 49% -6
Institut natiordésantéublique du Québec 64% 78% +14
Office de la protection du consommateur 76% 57% -19
Office des personnes handicapées du Québec 96% 88% -8
Office québécois de la langue francaise et Commission de 1 74% 81% +7
Protecteur national de | 6®I 100% 78% -22
R®gi e de | dassurance mal adi 83% 93% +10
Régie des alcools, des courses et des jeux 45% 60% +15
Régie desarchés agricoles et alimentaires du Québec 84% 75% 9
Retraite Québec 83% 94% +11
Société de développement des entreprises culturelles 86% 91% +5
Soci ® ® de | dassurance aut 98% 93% )
Sociétéles traversiedsi Québec 19% 30% +11
Sireté du Québec 69% 70% +1
Tribunal administratif de déontologie policiere 100% 100% o]
Tribunal administrdtifiogement 82% 93% +11
Urgencesanté 75% 43% -32
Moyenne 7% 75% -2
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Annexdll d Résultatglétaillés des ministeres

Minist re des Affaires municipales et

Résultats du ministére des Affaires municipales et de I'Habitation 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 87 % 85 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 8 % 85% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 8% 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 86 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 83 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 7% % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail "% % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 90 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 91% 91% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 89 % 0 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 85 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 71 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 0 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 78 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 100 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 88 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 60 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 50 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 48 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 100 % 85 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 100 % 98 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 1% 8 %
Transformation numérique** 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 9 % 3% 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende (59 % et -) (60%2a74%) (75%a89%) (90 %a 100 %)
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Minist re de | 6Agriculture, des P°cherl

Résultats du ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de ['Alimentation 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 93 % 92 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 2% 9% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens % 8% 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 3 % 98 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 91 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 9% 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de [Etat 9% 95 % 80 %
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 0 % 86 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 100 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 80 % 91% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 81 % 85 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 85 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. Ti% T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 0 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 88 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 97 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 97 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ “% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 3 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 9 % 98 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 96 % 96 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 61 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 57 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 100 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.

Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  coopet | (60%a74%) (75%ABI%) (90 %2 100%)
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Ministere du Conseil exécutif

Résultats du ministére du Conseil ex écutif 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 100 % 100 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 100 % 100 % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 100 % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 9% 86 % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 75 % 86 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 100 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 76 % 91% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 57 % 85 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. B0 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. a1 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 96 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 80 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 8% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 70 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 66 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 80 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 75 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures % 0 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 100 % M % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 100 % 88 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 5.0. 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 100 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Ministere de la Culture et des Communications

Résultats du ministére de la Culture et des Communications 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 73 % 7 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 1% 75% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens %% ) 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 92 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 0 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 9% 90 % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 8 % 78 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 75 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 0% 8 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 62 % 85 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. B0 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 58 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 87 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 8 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 100 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 4% 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 78% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 9% 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 67 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 100 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 9 % 97 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 2% 4% 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 76 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 67 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 0% 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 75 % 60 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 43 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 0% 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 80 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 88 % 80 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Ministere de la Cybersécurité et du Numérique

- - e == a9 an9a - . Moyenne
Résultats du ministére de la Cybersécurité et du Numérique 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 80 % 78 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 7% T4% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 100 % 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 86 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 82 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 3% 9% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 88 % 8% 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 80 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 100 % 100 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge T2% a7 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 75 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 79 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ B9 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 3% 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 8% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 25 % 100 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 0% 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 63 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 98 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 98 % 2% 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 0 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en évaluation de programme 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5. 0.
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 57 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 100 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.

Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  gqo4e1) (60%Aa74%) (75%a899%) (90 % a 100 %)
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Minist re de |0fEemodamti edBfner gi e

Résultats du ministére de ['Economie, de I''lnnovation et de |'Energie 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population M % 83 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 9% 80 % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 100 % 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 94% 94% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 88 % 88 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 100 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 80 % 80 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 76 % 82 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 0 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 80 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 92 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 3% 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 100 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ “% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 76 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 100 % 100 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 100 % 2% 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 8 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en évaluation de programme 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5. 0.
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 92 % 100 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende oo opets) (60%a74%) (75%a89%) (90 % a 100 %)
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Mi ni st re de | d0£ducation du Qu®bec

Résultats du ministére de I'Education 2023-2024 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 50 % 65 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 45% 60 % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 2% 100 % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 3 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 92 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 64 % 57% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 76 % 73 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 55 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 68 % W% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge T2% 81 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 75 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 74 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 85 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 76 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 8 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 5% 20 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 0% 0% &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 8 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 8 % 92 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 89 % 85 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 57 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5. 0.
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 86 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 7 % 96 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Ministerad e | 8 Empl oi et de | a Solidarit® sc

Résultats du ministére de I'Emploi et de la Solidarité sociale 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 75 % 66 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 2% 61% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens % 58 % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 0 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 87 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 0% 88 % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 8 % 8 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 100 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 0% 9% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 7% 89 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 85 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 83 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 75 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 8% 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 100 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 98 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 2% 80 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 0% 75 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 87 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 78 % 97 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 9 % 98 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 2% a7 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 8 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 7 % 3% 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)

53



Minist re de | 6Enseignement sup®rieur

. .. o - . - om N _ _ Moyenne
Résultats du ministére de I'Enseignement supérieur 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 69 % 61 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 66 % 5% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 95 % 58 % 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 97 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 96 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 67 % 56 % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 82 % % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 75 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 0% 95 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 81 % 89 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 65 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 58 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 75 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 80 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 8 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 25 % 15 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 0% 0% &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 7% 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 92 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 88 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 88 % a7 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 68 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 92 % 96 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Mi ni st r e dedelladita contre lesichaagereents climatiques
de la Faune et des Parcs

Résultats du ministére de |'Environnement, de la Lutte contre les changements 20232028 o Moyenne
climatiaues. de la Faune et des Parcs . _ L
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 8 % 8% 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 79% 82% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 8% 58 % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 96 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 96 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 8% 60 % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 78 % 7% 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 100 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 76 % 8 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge &0 % 64 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 65 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. a1 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ a3 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 92 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 54 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 78 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 9% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 8% 20 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 75 % 0% &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 87 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 76 % 87 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 86 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 85 % 98 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 74 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0 100 % W%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 15 % 0 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  soopets) (60%A74%) (75%Aa899%) (90 %4 100 %)
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Ministere de la Famille

- P - om N - . Moyenne
Résultats du ministére de la Famille 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 98 % 96 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 98 % % % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 8% ) 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 92 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 91 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat % 61% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 8 % 80 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 70 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes “% %% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 98 % 95 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 85 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 52 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 84 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 78 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ &0 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ %% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 63 % 20 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 50 % 0% &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 68 % 95 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 100 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 100 % 98 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 8% 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 80 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 1% %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées M % 78 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Ministere des Finances

- P . om N - . Moyenne
Résultats du ministére des Finances 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 7% 87 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 74% 85% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 100 % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 97 % 9 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique a7 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 96 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de [Etat 97% 91% 80 %
Taux de qualité de la gestion des ressources humail M % 85 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 80 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 2% 88 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 4% 89 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 100 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 58 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 8% 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 9% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ “% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 64 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 100 % 96 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 100 % 100 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 92 % 8 %
Transformation numérique** 0 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 95 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0 8% W%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 7 % 85 % 92 %
* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  (goopet) (60%a74%) (75%a899%) (90 % a 100 %)
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Mi ni st r e ddelaRrahdisation ety elradgd@tionn ,

Résultats du ministére de |'immigration, de la Francisation et de |'Intégration 2023-2024 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 93 % 88 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 9% &% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 8% % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de [Etat 81% 9% 80 %
Taux de qualité de la gestion des ressources humail % 80 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 80 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 78% 2% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge &0 % 67 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 85 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. T2% T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 85 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 79 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 8% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 63 % 100 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 50 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 87 % 100 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 97 % 3 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il a7 % 87 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** M % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 95 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 9% %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 87 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Ministére de ldustice

= e oz - I - - Moyenne
023-2024* 024-20: - -
Résultats du ministére de la Justice 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Volet | - Efficacité de 'Etat
Taux de réalisation des engag ts envers la population 87 % 73 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 8 % 69 % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens % 8% 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 100 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %

Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 8% 81% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 88 % 7% 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 85 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 4% %% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 7% 0 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 75 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. T8 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 81 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 76 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 2% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 95 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 63 % 80 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 50 % 75 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures % 56 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 98 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 98 % 2% 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5. 0.
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 3% 9 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  (goopet) (60%a74%) (75%a899%) (90 % a 100 %)
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Ministere de la Langue francaise

- P - om N - . Moyenne
Résultats du ministére de la Langue francaise 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 83 % 100 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 8% 100 % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 5.0 5.0 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 92 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 92 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 5. 0. 5.0. 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de [Etat 92% 87% 80 %
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 7 % 85 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 80 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 8% W% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 40 % 82 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 100 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 9% T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 7% 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 79 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ “% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 5.0. 9% 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle M % 8 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 4% 67 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 5.0. 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 75 % 88 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 83 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 0% 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 0 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.

Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  coopet | (60%a74%) (75%ABI%) (90 %2 100%)
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Ministere des Relations internationales et de la Francophonie

Résultats du ministére des Relations intemationales et de la Francophonie 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 100 % 3 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 100 % 2% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 100 % 7%
Taux de qualité des engag s envers la population M % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 3% 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 82% 90 % 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources h 8 % 80 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 85 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 76 % 91% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 70 % 87 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 75 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 74 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 85 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 2% 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ &0 % 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 4%
Taux de respect des niveauxdheures ré 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 57 % Mm% 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 59 % M % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 58 % 3% 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 84 % 8 %
Transformation numérique** 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5. 0.
Taux de qualité en audit interne 75 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 0% 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d'un comité o audt & majonta) tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 0 % 80 % 92 %
* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Légende Faible Aamé\liorer Bop Exce}lent
(59 % et -) (60 % a 74 %) (75%a89 %) (90 % a 100 %)
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Ministere des Ressources naturelles et des Foréts

Résultats du ministére des Ressources naturelles et des Foréts 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 7% 0 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 79% 8% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 68 % %% 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 83 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 79 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 9% 92% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 7 % 80 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 90 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 83% 0% 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 7% 0 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 75 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 71 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 92 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 8% 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 2% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 7% 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 1% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 9 % 86 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 97 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il a7 % 98 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 8 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 70 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 0% 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 87 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  (coopers) (60%a74%) (75%a89%) (90 % a 100 %)
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Ministere de la Santé et des Services sociaux

Résultats du ministére de la Santé et des Services sociaux 2023-2024" 2024-2025 2':?’:;:12:
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 57 % 61 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 5% 5% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens % % 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 9% 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 88 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 84% 87% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 82 % 67 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 0% 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 64 % 62 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 52 % 74 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 75 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 79 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 96 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ &8 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 3% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 78 % 97 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 75 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 87 % 87 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 100 % 85 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 3 % 9 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 3% 98 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 78 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 8 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 100 % 100 % 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 67 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 1% 75 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 95 % M % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  (coopers) (60%a74%) (75%a89%) (90 % a 100 %)
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Ministere de la Sécurpéblique

- e e - e = om N - . Moyenne
Résultats du ministére de la Sécurité publique 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 83 % 69 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 81 % 65 % 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % % 7%
Taux de qualité des engag ts envers la population 8 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique 85 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 8% 55% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 83 % 72 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 90 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 78% T4 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 79 % 76 % 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. &0 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 76 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ T2% 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 2% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 70% 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 63 % 20 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 50 % 0% &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 76 % 73 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 87 % 92 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 87 % 84 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0. 100 % 8 %
Transformation numérique** 8 % 5.0. 5.0.
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 100 % 100 % 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 86 % 100 % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 96 % 9 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  (coopers) (60%a74%) (75%a89%) (90 % a 100 %)
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Ministere du Tourisme

- P - om N - . Moyenne
Résultats du ministére du Tourisme 2023-2024 2024-2025 P
Note globale
Taux de réalisation des engag ts envers la population 8 % 0 % 8%
Proporfion des résultats obtenus en planification stratégique 8% 8% 78 %
Taux datteinte proportionnel des engagements de la déclaration de serwices aux citoyennes et citoyens 100 % 100 % 7%
Taux de qualité des engag s envers la population 98 % 100 % 100 %
Taux de qualité du plan sratégique a7 % 100 % 100 %
Taux de qualité de la déclaration de services aux ciloyennes e cloyens 100 % 100 % 98 %
Volet Il - Gestion des ressources de IEtat 9% 94% 80%
Taux de qualité de la gestion des ressources humail 8 % 88 % 80 %
Nombre moyen de jours de formation par personne 5.0. 70 % 78 %
Taux demployés ayant recu des atientes 100 % 100 % 88 %
Taux demployes dont la perdormance a été évaluge 2% 2% 85 %
Performance de lorganisation versus la moyenne des résuliats au sondage sur Fexpénence employe 5.0. 100 % 81 %
Taux de paricipation & latieinte des cibles de représentativid fivdes dans e Programme d'accés & [égalité en emplol 20232028 5.0. 58 % T2%
Taux o'azsiguié ajusté du personnel™ 74 % 5.0. 5.0.
Taux de réfention ajusté du personnel™ 75 % 5.0. 5.0.
Froporfion de la masse salanak investie en bmation™ 2% 5.0. 5.0
Atteinte de la cible d'embauche des membres des groupes cibles, personnel régulier™ 100 % 5.0. 5.0.
Atfeinte de la cible de présence des membres des mnons wisibles etetinigues, par region, personnel regulier et occasionnel™ 8 % 5.0. 5.0
Taux de qualité de la gestion des ressources financiéres 100 % 100 % 74 %,
Taux de respect des niveauxdheures ré Sre 100 % 100 % &8 %
Taux de respect des échéanciers rebés au suiv budgétaire 100 % 100 % 85 %
Taux de respect des investk nts prévus au Plan québécois des infrastructures 76 % 73 % 78 %
Taux de qualité en gestion contractuelle 98 % 100 % 9 %
Résultat du porrait per lisé des acivités il 98 % 100 % 24 %
Taux de contnbufion aux prontés gouvernementales en matiére de marchés publics 5.0 100 % 8 %
Transformation numérique** 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en é ion de prog 100 % 100 % 9 %
Taux de respect des éché refiées aux décisions du Conseil du résor en matiére d'évaluation de programme 5.0 5.0. 100 %
Présence d'une planfication plunannuelle en évaluation de programme 5.0. 100 % 100 %
Taux délaboration d'un plan d'action 5.0. 5.0. 3%
Suivi des recommandafions par un comité désigné 3 cetie fm 5.0. 100 % 8 %
Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™ 100 % 5.0. 5.0
Taux de qualité en audit interne 100 % 100 % 95 %
Crganisation de la fonction d'auditinteme 5.0. 100 % 9%
Réabisation dactivités d'audit neme 5.0. 100 % %
Frésence de fravaux en audit de performance™ 100 % 5.0. 5.0.
Responsable de Faudit ineme relevant direcement du sous-minisire ou du dingeant dorganisme™ 100 % 5.0. 5.0
Frésence d'un plan plunannue! o audit ineme*™ 100 % 5.0 5.0
Frésence d’un comité o’ audit composé majorntai tde bres exemes™ 100 % 5.0. 5.0.
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % o % TR
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 100 % 100 % 92 %

* Les résubtats 2023-2024 sont basés sur |z pondération uthsts en 2023-20M.
** Ces indicateurs ont 18 retirds du caloul pour lexercice 2024-2025.
Faible A améliorer Bon Excellent

Légende  ooper) | (60%a74%  (75%Aa89%) (90 %a100%)
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Ministere des Transpoesde la Mobilité durable

REs ¥ des DO ¥ oD ¥ b 0 0 0 0
024 i
ote glob 79 % 68 % 831%
ole C de ['Ef 70% 74% 83%
Taux de réalisation des engagements envers la population 66 % 70 % 8 %
Taux onnel des engage 00 % 00 % 87 %
Taux de qualité des engagements envers la population 100 % 100 % 100 %

Taux de respect des invest nts prévus au Plan québécois des infrastructures 0 % 95 % 78 %

Taux de qualité en gestion contractuelle

Taux de contnbufion aux

Transformation numérique**

Volet lll- Gestion axée sur les résultats et révision des programmes

Taux de qualité en évaluation de programme

Suivi des recomma ns par un comité désigné 3 cetie

Frésence d'un mécanisme de suid des recommandafions en évaluation ds programme ™
Taux de qualité en audit interne

mité o audit composé majontairement de membres exiemes ™ 5.0. 50
Taux de mise en ceuvre de la gestion intégrée des risques 100 % [T
Taux de qualité des mesures de révision des programmes réalisées 80 % 92 %
* Les résuliats 2023-2024 sont basés surla pondération uihets en 2023-2024.
** Ces indicateurs ont &t retirds du caloul pour [evercics 2024-2025.
Légende Faible A améliorer Bon Excellent
9 (59 %et-) (60%2a74%) (75%a89%) (90 %a 100 %)
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