
Secteur 100, 4e étage 
875, Grande Allée Est 
Québec (Québec)  G1R 5R8 
Acces-prp@sct.gouv.qc.ca 

Bureau du secrétaire 

PAR COURRIEL 

Québec, le 22 octobre 2024 

N/Réf. : 91481 

Objet : Votre demande d’accès aux documents 

, 

Nous donnons suite à votre demande d’accès, reçue le 21 mai dernier, laquelle est ainsi 
libellée : 

« […] je désire recevoir les documents suivants : 
• Pour chacun des sondage ou enquête d’opinion réalisés par ou

pour le ministère, veuillez nous fournir :
o La date du sondage;
o La nature;
o Les questions posées;
o Les réponses obtenues;
o La firme retenue;
o Les coûts du sondage
o Les rapports produits au sujet du sondage. »

Vous trouverez ci-joints les documents détenus par le Secrétariat du Conseil du trésor (SCT) 
concernant votre demande, et ce, en date de la réception de celle-ci. Veuillez cependant noter 
que, en respect de la réponse fournie à la question no 43 des demandes de renseignements 
généraux de la dernière étude des crédits, dont la présente demande d’accès est issue, le 
SCT a fourni la liste des sondages payés au cours de la dernière année financière plutôt que 
la liste de ceux réalisés en cours d’année et qui ont pu être payés au cours de l’année 
financière précédente ou de la suivante. 

Nous vous informons également que certains documents en notre possession ne sont pas 
accessibles, et ce, en vertu des dispositions de l’article 22 de la Loi sur l’accès aux documents 
des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1). 
En effet, les résultats de certains sondages contribuent au développement des stratégies 
d’attraction et de fidélisation du personnel de la fonction publique et leur diffusion pourrait nuire 
de façon substantielle à sa compétitivité par rapport à d’autres employeurs. 
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Nous vous indiquons que vous pouvez demander à la Commission d'accès à l'information de 
réviser cette décision. Vous trouverez en pièces jointes une note explicative concernant 
l'exercice de ce recours ainsi que le libellé de l’article précité. 

Veuillez agréer, , nos salutations distinguées. 

Maxime Perreault 
Responsable de l’accès aux documents et  
de la protection des renseignements personnels 

p. j.

Original signé
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Sondage sur l’attrait de la fonction publique du Québec 
comme employeur 

 

PROV – POSER À TOUS 
Quelle est votre province/territoire de résidence ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Colombie-Britannique BC  TERMINER 
Alberta AB  TERMINER 
Saskatchewan SK  TERMINER 
Manitoba MB  TERMINER 
Ontario ON  TERMINER 
Québec QC   
Nouveau-Brunswick NB  TERMINER 
Nouvelle-Écosse (NS) NS  TERMINER 
Ile-du-Prince-Édouard PE  TERMINER 
Terre-Neuve NF 

 
TERMINER 

Territoires du Nord-Ouest NT 
 

TERMINER 
Yukon YK 

 
TERMINER 

Nunavut NU 
 

TERMINER 
 

Q0QC – POSER SI PROV=QC 
Dans quelle région du Québec demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Bas-Saint-Laurent 1   
Saguenay-Lac-Saint-Jean 2   
Capitale-Nationale 3   
Mauricie 4   
Estrie 5   
Montréal 6   
Outaouais 7   
Abitibi-Témiscamingue 8   
Côte-Nord 9   
Nord-du-Québec  10 

  
Gaspésie/Iles-de-la-Madeleine 11 

  
Chaudière-Appalaches 12 

  
Laval 13 

  
Lanaudière 14 

  
Laurentides 15 

  
Montérégie 16 

  
Centre-du-Québec 17 
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Q0QCA – POSER SI Q0QC=14 
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. 
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes en périphérie de l’Ile-de-Montréal sont identifiées. Si c’est 
le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 
Dans quelle ville demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
L'Assomption 1   
Charlemagne 2   
L'Épiphanie 3   
Lavaltrie 4   
Mascouche 5   
Repentigny 6   
Saint-Sulpice 7   
Terrebonne 8   
Autres villes de Lanaudière 96   

 

Q0QCB – POSER SI Q0QC=15 
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. 
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes en périphérie de l’Ile-de-Montréal sont identifiées. Si c’est 
le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 
Dans quelle ville demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Blainville 1   
Boisbriand 2   
Bois-des-Filion 3   
Deux-Montagnes 4   
Gore 5   
Kanesatake 6   
Lorraine 7   
Mirabel 8   
Oka 9   
Pointe-Calumet 10 

  
Rosemère 11 

  
Saint-Colomban 12 

  
Sainte-Anne-des-Plaines 13 

  
Saint-Lin-Laurentides 20 

  
Sainte-Marthe-sur-le-Lac 14 

  
Sainte-Thérèse 15 

  
Saint-Eustache 16 

  
Saint-Jérôme 17   
Saint-Joseph-du-Lac 18   
Saint-Placide 19   
Autres villes des Laurentides 96   

 



3 

Q0QCC – POSER SI Q0QC=16 
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. 
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes en périphérie de l’Ile-de-Montréal sont identifiées. Si c’est 
le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 
Dans quelle ville demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Beauharnois 1   
Beloeil 2   
Boucherville 3   
Brossard 4   
Candiac 5   
Carignan 6   
Chambly 7   
Châteauguay 8   
Coteau-du-Lac 9   
Delson 10 

  
Hudson 11 

  
Kahnawake 12 

  
La Prairie 13 

  
Léry 14 

  
Les Cèdres 15 

  
Les Coteaux 16 

  
L'Île-Cadieux 17 

  
L'Île-Perrot 18 

  
Longueuil 19 

  
McMasterville 20 

  
Mercier 21 

  
Mont-Saint-Hilaire 22 

  
Notre-Dame-de-l'Île-Perrot 23 

  
Otterburn Park 24 

  
Pincourt 25 

  
Pointe-des-Cascades 26 

  
Richelieu 27 

  
Saint-Amable 28 

  
Saint-Basile-le-Grand 29 

  
Saint-Bruno-de-Montarville 30 

  
Saint-Constant 31 

  
Sainte-Catherine 32 

  
Saint-Jean-sur-Richelieu 47 

  
Sainte-Julie 33 

  
Saint-Isidore 34 

  
Saint-Lambert 35 

  
Saint-Lazare 36 

  
Saint-Mathias-sur-Richelieu 37 

  
Saint-Mathieu 38 

  
Saint-Mathieu-de-Beloeil 39 

  
Saint-Philippe 40 

  
Saint-Zotique 41 
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Terrasse-Vaudreuil 42 
  

Varennes 43 
  

Vaudreuil-Dorion 44 
  

Vaudreuil-sur-le-Lac 45 
  

Verchères 46 
  

Autres villes de la Montérégie 96   
 

Q0QCD – POSER SI Q0QC=3 
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. 
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes en périphérie la ville de Québec sont identifiées. Si c’est le 
cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 
Dans quelle ville demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Ville de Québec 1   

Boischatel 2   

Château-Richer 3   

Fossambault-sur-le-Lac 4   

L'Ancienne-Lorette 5   

L'Ange-Gardien 6   

Lac-Beauport 7   

Lac-Delage 8   

Lac-Saint-Joseph 9   

Neuville 10   

Notre-Dame-des-Anges 11   

Saint-Augustin-de-Desmaures 12   

Saint-François-de-l'Île-d'Orléans 13   

Saint-Gabriel-de-Valcartier 14   

Saint-Jean-de-l'Île-d'Orléans 15   

Saint-Laurent-de-l'Île-d'Orléans 16   

Saint-Pierre-de-l'Île-d'Orléans 17   

Sainte-Brigitte-de-Laval 18   

Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier 19   

Sainte-Famille 20   

Sainte-Pétronille 21   

Shannon 22 
  

Stoneham-et-Tewkesbury 23 
  

Wendake 24 
  

Autres villes de la Capitale-Nationale 96 
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Q0QCE – POSER SI Q0QC=12 
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste. 
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes en périphérie la ville de Québec sont identifiées. Si c’est le 
cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 
Dans quelle ville demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Ville de Lévis 1   
Beaumont 2   
Saint-Antoine-de-Tilly 5   
Saint-Henri 3   
Saint-Lambert-de-Lauzon 4   
Autres villes de Chaudière-Appalaches 96   

 

Q0QCF – POSER SI Q0QCD=15 
Veuillez indiquer votre arrondissement de résidence : 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Arrondissement La Cité-Limoilou 1   
Arrondissement Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge 2   
Arrondissement Les Rivières 3   
Arrondissement Beauport 4   
Arrondissement Charlesbourg 5   
Arrondissement La Haute-St-Charles (Lac-Saint-Charles, 
Saint-Émile, Loretteville, Les Châtels, Val-Bélair)  6   

 
 

Q0QCG – POSER SI (Q0QCE=3, 4, 5, 7, 8, 9, 11, 12) OU (Q0QCD=36) 
Veuillez indiquer votre arrondissement de résidence : 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Desjardins 1   
Chutes-de-la-Chaudière-Est 2   
Chutes-de-la-Chaudière-Ouest 3   

 
 
[CALCULÉE] 

REGIO – POSER SI PROV=QC 
Dans quelle région du Québec demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
MTL RMR 1   
QC RMR 2   
AUTRES RÉGIONS 3   
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[CALCULÉE] 

NOMX – POSER SI PROV=QC 
Dans quelle région du Québec demeurez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
BAS-SAINT-LAURENT 1   
SAGUENAY/LAC-SAINT-JEAN 2   
QUEBEC - RMR 3   
MAURICIE 4   
ESTRIE 5   
MONTREAL 6   
OUTAOUAIS 7   
ABITIBI/TEMISCAMINGUE 8   
COTE-NORD 9   
GASPESIE 11 

  
CHAUDIERE-APPALACHES - RMR 12 

  
LAVAL 13 

  
LANAUDIERE - RMR 14 

  
LAURENTIDES - RMR 15 

  
MONTEREGIE - RMR 16 

  
LANAUDIERE-AUTRES 24 

  
LAURENTIDE-AUTRES 25 

  
MONTEREGIE-AUTRES 26 

  
CHAUDIERES-APPALACHES AUTRES 32 

  
QUEBEC AUTRES 33 

  
CENTRE-DU-QUEBEC 17 

  

 

AGE – POSER À TOUS 
Quel âge avez-vous ? 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Moins de 18 ans 0  TERMINER 
De 18 à 24 ans 1   
De 25 à 34 ans 2   
De 35 à 44 ans 3   
De 45 à 54 ans 4   
De 55 à 64 ans 5  TERMINER 
De 65 à 74 ans 6  TERMINER 
75 ans ou plus 7  TERMINER 
Je préfère ne pas répondre 9  TERMINER 
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SEXE – POSER À TOUS 
Quel est votre genre?  
Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer du sexe assigné à la naissance ou de celui inscrit dans les documents 
légaux. 
 

Libellé Valeur Attribut Terminaison 
Homme 1   
Femme 2   
Non binaire  3   
Je préfère ne pas répondre 4   
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Bloc 1 : Occupation principale, emploi et employeur 
 
Q1 – POSER À TOUS 
Au cours des 12 derniers mois, quelle était votre occupation principale ?  

☐ Travailleur(euse) salarié(e) à temps plein ou à temps partiel (1) 
☐ Travailleur(euse) autonome ou propriétaire d’entreprise (2) 
☐ Étudiant(e) (3) 
☐ Autre (4) 
 
 
Q1B – POSER À TOUS 
Travaillez-vous ou étudiez-vous dans le secteur de l’informatique ou des technologies de l’information? 
(Par exemple, gestion de réseaux, informatique industrielle, de gestion, soutien technique, architecture d’affaires, sécurité de 
l’information, gestion de projets, etc.) 
 
☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
 
Q2_INTRO – POSER À TOUS 
Pour les prochaines questions, nous utiliserons le terme « fonction publique du Québec ».  
 
NE FONT PAS PARTIE de la fonction publique du Québec :  
  le réseau de l’éducation (écoles, cégeps, universités) 
  le réseau de la santé et des services sociaux (hôpitaux, CLSC, CHSLD, centres de réadaptation) 
  les sociétés d’État (Hydro-Québec, Loto-Québec, Société des alcools du Québec [SAQ]) 
  Revenu Québec 
 
FONT PARTIE de la fonction publique du Québec :  
 les ministères (ex. : ministère de la Justice, ministère de la Santé et des Services sociaux, etc.) 
 les organismes publics (ex. : Société d’assurance automobile du Québec [SAAQ], Régie de l’assurance maladie du Québec [RAMQ], 

etc.)  
 
Vous pouvez consulter la liste des ministères et organismes dont le personnel est nommé conformément à la Loi sur la fonction 
publique sur Québec.ca.  
 
Q2A – POSER SI Q1 = 1 
Qui est votre principal employeur ? 
Si vous avez plus d’un employeur, choisissez celui lié à votre emploi rémunéré pour lequel le nombre d’heures de travail est le 
plus élevé. 
☐ Une entreprise privée (1) 
☐ Vous-même (vous êtes travailleur[euse] autonome ou propriétaire d’entreprise) (2) 
☐ La fonction publique fédérale (3) 
☐ La fonction publique du Québec (4) 
☐ Une ville ou une municipalité (5) 
☐ Une société d’État ou une agence gouvernementale (au fédéral ou au provincial) (6) 
☐ Le réseau de la santé et des services sociaux du Québec (7) 

https://www.quebec.ca/gouvernement/travailler-gouvernement/travailler-fonction-publique/choisir-fonction-publique/ministeres-organisme-loi
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☐ Le réseau de l’éducation du Québec (8) 
☐ Un organisme sans but lucratif (9) 
☐ Autre (10)  
 
Q2B – POSER SI Q2A = 4 
Mettre fin au questionnaire 
 
 
Q3 – POSER À TOUS  
Veuillez classer les employeurs de la liste suivante en ordre selon lequel il est préférable, selon vous, de travailler. Associez 1 à 
l’employeur selon lequel il est préférable, selon vous, de travailler, 2 au second, et ainsi de suite. 

☐ Une entreprise privée (1) 
☐ Vous-même (vous êtes travailleur[euse] autonome ou propriétaire d’entreprise) (2) 
☐ La fonction publique fédérale (3) 
☐ La fonction publique du Québec (4) 
☐ Une ville ou une municipalité (5) 
☐ Un organisme sans but lucratif (6) 
☐ Une société d’État ou une agence gouvernementale (au fédéral ou au provincial) (7) 
☐ Le réseau de la santé et des services sociaux du Québec (8) 
☐ Le réseau de l’éducation du Québec (9) 
 
 
Q4 – POSER À TOUS  
Parmi les dimensions suivantes, lesquelles ont influencé votre choix par rapport à l’employeur que vous avez positionné en 
première position? Veuillez en sélectionner trois (3).  
 
☐ Salaire et avantages sociaux (1) 
☐ Sécurité d’emploi (2) 
☐ Conciliation travail-vie personnelle (être capable de concilier les responsabilités liées à la vie professionnelle et 
personnelle) (3) 
☐ Milieu de travail permettant le télétravail (4) 
☐ Intérêt du travail ou des tâches (5) 
☐ Climat et ambiance de travail (6) 
☐ Perspectives de carrière (7) 
☐ Réputation de l’employeur (8) 
☐ La mission de l’employeur (9) 
☐ Milieu de travail favorisant l’équité, la diversité et l’inclusion (10) 
☐ Milieu de travail favorisant le bien-être physique et psychologique du personnel (11) 
☐ Reconnaissance de la contribution du personnel (12) 
 
 
Q5 – POSER À TOUS  
Veuillez classer les dimensions d’un emploi de la liste suivante selon l’ordre d’importance que vous leur accordez lorsque vient 
le temps de choisir un emploi. Associez 1 à la dimension la plus importante, 2 à la seconde, et ainsi de suite.  

☐ Salaire et avantages sociaux (1) 
☐ Sécurité d’emploi (2) 
☐ Conciliation travail-vie personnelle (être capable de concilier les responsabilités liées à la vie professionnelle et 
personnelle) (3) 
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☐ Milieu de travail permettant le télétravail (4) 
☐ Intérêt du travail ou des tâches (5) 
☐ Climat et ambiance de travail (6) 
☐ Perspectives de carrière (7) 
☐ Réputation de l’employeur (8) 
☐ La mission de l’employeur (9) 
☐ Milieu de travail favorisant l’équité, la diversité et l’inclusion (10) 
☐ Milieu de travail favorisant le bien-être physique et psychologique du personnel (11) 
☐ Reconnaissance de la contribution du personnel (12) 
 
 
Q6 – POSER À TOUS  
Selon ce que vous connaissez de la fonction publique du Québec comme employeur, veuillez classer les dimensions de la liste 
suivante par ordre d’influence que celles-ci pourraient avoir sur la décision d’y travailler. Associez 1 à la dimension qui aurait le 
plus d’influence, 2 à la seconde, et ainsi de suite.  

☐ Salaire et avantages sociaux (1) 
☐ Sécurité d’emploi (2) 
☐ Conciliation travail-vie personnelle (être capable de concilier les responsabilités liées à la vie professionnelle et 
personnelle) (3) 
☐ Milieu de travail permettant d’effectuer trois jours par semaine en télétravail (4) 
☐ Intérêt du travail ou des tâches (5) 
☐ Climat et ambiance de travail (6) 
☐ Perspectives de carrière (7) 
☐ Réputation de l’employeur (8) 
☐ La mission du ministère ou de l’organisme (9) 
☐ Milieu de travail favorisant l’équité, la diversité et l’inclusion (10) 
☐ Milieu de travail favorisant le bien-être physique et psychologique du personnel (11) 
☐ Reconnaissance de la contribution du personnel (12) 
 
 
Q7 – POSER À TOUS  
Êtes-vous au courant qu’il est possible, selon une politique-cadre en la matière, de télétravailler au sein de la fonction 
publique ?  

☐ Oui (1)   
☐ Non (2) 
 
 
Q8_INTRO  
La possibilité d’effectuer du télétravail dans la fonction publique est prévue par la Politique-cadre en matière de télétravail. 
 
Cette politique prévoit que la prestation de travail s’effectue en mode hybride, à raison d’un maximum de trois jours de 
télétravail par semaine et d’une présence minimale de deux jours dans les locaux de l’employeur. 
 
Le personnel concerné par cette politique-cadre sont les employées et employés des ministères et organismes, dont les tâches 
peuvent s’exercer dans ce mode de travail. 
 
 
 

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/secretariat-du-conseil-du-tresor/publications-adm/politique-cadre/Politique_cadre_teletravail.pdf
https://www.quebec.ca/gouvernement/travailler-gouvernement/travailler-fonction-publique/choisir-fonction-publique/ministeres-organisme-loi
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Q8 – POSER À TOUS  
Est-ce que les modalités qui viennent de vous être présentées correspondent à ce que vous recherchez pour votre emploi ?  
 
☐ Oui (1)   
☐ Non (2) 
 
 
Q9 – POSER SI Q8 = 2  
Quelles sont la ou les raisons qui justifient votre réponse à la question précédente ? 
 
☐ Je souhaite bénéficier de plus de flexibilité et d’autonomie dans l’organisation de mon horaire de travail 
☐ Les modalités présentées sont trop limitatives quant au nombre de jours possibles en télétravail 
☐ Je souhaite que plus de journées de présence minimale dans les locaux de l’employeur soient exigées  
☐ Je souhaite travailler dans une équipe qui travaille exclusivement dans les locaux de l’employeur 
☐ Le travail ou les fonctions que j’occupe ou que je souhaite occuper ne permettent pas d’effectuer du télétravail    
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Bloc 2 : Méthodes de recherche d’emploi et processus d’embauche 
 
Q10 – POSER À TOUS  
Connaissez-vous la section Travailler dans la fonction publique du site Web Quebec.ca ?  

☐ Oui (1)   
☐ Non (2) 
 
 
Q11 – POSER À TOUS  
Si vous étiez actuellement en recherche d’emploi, utiliseriez-vous les moyens suivants pour effectuer votre recherche d’emploi ? 
 Oui Non 
Section Travailler dans la fonction publique sur Quebec.ca  ☐ ☐ 
Alertes emplois de la fonction publique du Québec ☐ ☐ 
Sites d’emploi sur Internet ex. : Jobboom, Workopolis, Isarta, etc. ☐ ☐ 
Guichets d’emplois gouvernementaux ex. : Québec Emploi, Service Canada  ☐ ☐ 
Sites Internet des entreprises ou des organismes ☐ ☐ 
Annonces dans les journaux quotidiens ou hebdomadaires ☐ ☐ 
Agences de placement privées ☐ ☐ 
Agence de placement d’un établissement d’enseignement ☐ ☐ 
Réseaux sociaux ex. : LinkedIn, Facebook, Instagram ☐ ☐ 
 
 
Q12 – POSER À TOUS 
À compter de la fin de la période de publication d’une offre d’emploi, selon vous, quel est le délai à l’intérieur duquel une 
organisation devrait communiquer avec les candidats et les candidates pour leur faire un suivi concernant les prochaines étapes ?  
 
☐    Dans les 24 heures (1) 
☐    Dans les 48 heures (2) 
☐    Dans la semaine qui suit (3) 
☐    Dans les 2 semaines qui suivent (4) 
☐    Le délai importe peu (5) 
 
 
Q13 – POSER À TOUS  
Lorsque vous participez à un processus d’embauche, quel délai entre la fin de la publication de l’offre d’emploi et le choix du 
candidat ou de la candidate considérez-vous comme raisonnable ? 
 
☐    Moins de 14 jours (1) 
☐    15 jours à 1 mois (2) 
☐    1 à 2 mois (3) 
☐    2 à 4 mois (4) 
☐    Plus de 4 mois (5) 
 
 
 

Bloc 3 : Fonction publique du Québec, motivations à 
y travailler  

 

https://www.quebec.ca/gouvernement/travailler-gouvernement/travailler-fonction-publique
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Q14 – POSER À TOUS  
Avez-vous déjà participé à un processus de dotation pour un emploi au sein de la fonction publique du Québec ? 

☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
 
Q15 – POSER SI Q14 = 1 
Avez-vous postulé à un emploi (régulier, occasionnel, étudiant ou à un stage) depuis le 21 février 2022 ? 
☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
 
Q16 – POSER SI Q15 = 1  
Comment qualifieriez-vous l’expérience candidat qui vous a été offerte ?  
☐   Très positive (1) 
☐   Plutôt positive (2) 
☐   Plutôt négative (3) 
☐   Très négative (4) 
 
 
Q17 – POSER SI Q16 = 1,2 
Selon vous, quels éléments ci-dessous ont contribué le plus à rendre votre expérience candidat positive ? Veuillez en sélectionner 
trois (3). 
 
☐    La clarté des informations transmises sur le processus de dotation et les étapes qui le composent (1) 
☐    La fréquence des communications entre l’organisation et moi (2) 
☐    La simplicité du processus (3) 
☐    La rapidité du processus (4) 
☐    La rétroaction offerte par l’organisation (5) 
☐    La convivialité des plateformes informatiques de recrutement (6) 
☐    Le temps requis pour postuler à un emploi (incluant la création du dossier de candidature en ligne) (7) 
 
 
Q18 – POSER SI Q16 = 3,4 
Selon vous, quels éléments ci-dessous ont contribué à rendre votre expérience candidat négative ? Veuillez en sélectionner trois 
(3). 
 
☐    Le manque de clarté concernant les informations transmises sur le processus de dotation et les étapes qui le composent 
(1) 
☐    Le manque de communication entre l’organisation et moi (2) 
☐    Le nombre d’étapes composant le processus (3) 
☐    Le rythme (lenteur) du processus (4)  
☐    La rétroaction offerte par l’organisation (son absence, sa pertinence ou sa qualité) (5) 
☐    Le manque de convivialité de la plateforme de recrutement (6) 
☐    Le manque de convivialité de la plateforme d’examens (7) 
☐    Le temps requis pour postuler à un emploi (incluant la création du dossier de candidature en ligne) (8) 
 
 
Q19 – POSER À TOUS  
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Posons l’hypothèse que vous êtes à la recherche d’un emploi et que votre profil correspond à ce qui est recherché au sein de la 
fonction publique du Québec, quel serait votre intérêt à y travailler ? 

☐ Très intéressé (1) 
☐ Assez intéressé (2) 
☐ Peu intéressé (3) 
☐ Pas du tout intéressé (4) 
☐ Je ne sais pas (5) 
 
 
Q20 – POSER À TOUS  
Quel est votre degré d’accord avec les énoncés suivants ? Êtes-vous tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt en désaccord ou 
tout à fait en désaccord ? 

 Tout à fait 
d’accord 

Plutôt 
d’accord 

Plutôt en 
désaccord 

Tout à fait 
en 

désaccord 
Je ne sais 

pas  
L’information concernant le processus d’embauche de la 
fonction publique du Québec est facile à trouver. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Le processus d’embauche de la fonction publique du Québec 
est équitable. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
La durée du processus d’embauche de la fonction publique 
du Québec est raisonnable. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
L’information sur les emplois offerts au sein de la fonction 
publique du Québec est facile à trouver.  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
La liste des offres d’emplois à pourvoir est facile à trouver. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
Le contenu des offres d’emploi est clair et concis. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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Q21 – POSER À TOUS  
Actuellement, diriez-vous que les possibilités d’emploi au sein de la fonction publique du Québec sont, de manière générale… 
☐ … très nombreuses ? (1) 
☐ … assez nombreuses ? (2) 
☐ … peu nombreuses ? (3) 
☐ … très peu nombreuses ? (4) 
☐ … Je ne sais pas (5) 
 
 
Q22 – POSER À TOUS  
Selon vous, est-ce que la fonction publique du Québec offre des possibilités d’emploi correspondant à votre domaine de 
compétence ou à votre profil professionnel ? 
☐ … Oui, assurément (1) 
☐ … Oui, probablement (2) 
☐ … Non, probablement pas (3) 
☐ … Non, assurément pas (4) 
☐ … Je ne sais pas (5) 
 
 
Q23 – POSER À TOUS  
Votre opinion à l’égard de la fonction publique du Québec comme employeur est-elle… 
☐ … très positive ? (1) 
☐ … plutôt positive ? (2) 
☐ … plutôt négative ? (3) 
☐ … très négative ? (4) 
☐ … Je ne sais pas (5) 
 
 
Q24 – POSER À TOUS SAUF SI AP_Q3=04  
Envisagez-vous de postuler à un emploi au sein de la fonction publique du Québec d’ici deux ans ? 
☐ … Oui, assurément (1) 
☐ … Oui, probablement (2) 
☐ … Non, probablement pas (3) 
☐ … Non, assurément pas (4) 
☐ … Je ne sais pas (5) 
 
 
Q25 - POSER À TOUS 
Quel est votre degré d’accord avec les énoncés suivants ? Êtes-vous tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt en désaccord ou 
tout à fait en désaccord ? 
 

 Tout à fait 
d’accord 

Plutôt 
d’accord 

Plutôt en 
désaccord 

Tout à fait 
en 

désaccord 

Je ne sais 
pas 

Les employés de la fonction publique du Québec font preuve 
de compétence dans la réalisation de leur travail. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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 Tout à fait 
d’accord 

Plutôt 
d’accord 

Plutôt en 
désaccord 

Tout à fait 
en 

désaccord 

Je ne sais 
pas 

La fonction publique du Québec assure de façon efficace les 
services à la population. ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

La fonction publique du Québec consulte adéquatement les 
citoyens pour adapter la prestation des services à leurs 
attentes. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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Bloc 4 : Variables sociodémographiques 
 
 
SCOL – POSER À TOUS 
Quel est votre plus haut niveau d’études terminé ? Si vous êtes étudiant(e) : quel niveau d'études effectuez-vous actuellement? 

☐ Aucun diplôme (1) 
☐ Études primaires (2) 
☐ Études secondaires partielles (1re à 4e secondaire) (3) 
☐ Diplôme d’études secondaires (DES) ou attestation d’équivalence d’études secondaires (AENS) (4) 
☐ Certificat ou diplôme d’une école de métiers (5) 
☐ Certificat ou diplôme d’un collège (DEC), d’un cégep ou d’un établissement non universitaire autre (6) 
☐ Certificat ou diplôme universitaire inférieur au niveau du baccalauréat (7) 
☐ Baccalauréat (p. ex. B.A., B. Sc., LL. B.) (8)  
☐ Certificat, diplôme ou grade universitaire supérieur au niveau du baccalauréat (9) 
☐ Diplôme universitaire de 2e cycle (maîtrise) (10) 
☐ Diplôme universitaire de 3e cycle (doctorat) (11) 
 
SECÉTU – POSER SI SCOL=5 à 11 
Dans quel secteur d’études avez-vous obtenu votre diplôme le plus élevé ? Si vous êtes étudiant(e), dans quel secteur étudiez-
vous actuellement ? 

☐ Perfectionnement et initiation aux loisirs (1) 
☐ Éducation (2) 
☐ Arts visuels et d’interprétation, et technologie des communications (3) 
☐ Sciences humaines (4) 
☐ Sciences sociales et de comportements, et droit (5) 
☐ Commerce, gestion et administration publique (6) 
☐ Sciences physiques et de la vie, et technologies (7) 
☐ Mathématiques, informatique et sciences de l’information (8) 
☐ Architecture, génie et services connexes (9) 
☐ Agriculture, ressources naturelles et conservation (10) 
☐ Santé et domaines connexes (11) 
☐ Services personnels, de protection et de transport (12) 
☐ Autres (13)   
 
INTRO_AUTOC 
 
L’information statistique recueillie à la série de questions qui suit sera utilisée par le Secrétariat du Conseil du trésor afin de 
réaliser un portrait à l’égard de l’attrait d’un emploi au sein de la fonction publique du Québec. L’analyse de ces questions lui 
permettra d’adapter ses actions en matière d’attraction et de promotion de ses emplois, et ce, afin de rejoindre plus 
efficacement les différentes clientèles, notamment celles qui regroupent des personnes reconnues comme pouvant être 
victimes de discrimination à l’emploi.  
 
AUTOC – POSER À TOUS 
Êtes-vous une personne autochtone ? (Les personnes autochtones sont réputées être les Premières Nations, les Inuit et les 
Métis du Canada.) 

☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
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HANDI – POSER À TOUS 
Êtes-vous une personne handicapée ? (On entend par « personne handicapée » toute personne ayant une déficience entraînant 
une incapacité significative et persistante et qui est sujette à rencontrer des obstacles dans l’accomplissement d’activités 
courantes.) 

☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
MINVIS – Sauter si AUTOCH = 1 (c.-à-d. ne pas poser MINVIS et MINETH) 
Êtes-vous une personne membre d’une minorité visible ? Les membres des minorités visibles sont les personnes, autres que 
les personnes autochtones, qui ne sont pas de race blanche ou qui n’ont pas la peau blanche. 

☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
MINETH – Sauter si MINVIS = 1 (c.-à-d. ne pas poser MINETH) 
Êtes-vous une personne membre d’une minorité ethnique ? Les membres des minorités ethniques sont des personnes, autres 
que les personnes autochtones et les membres d’une minorité visible, dont la langue maternelle n’est ni le français ni l’anglais 
(ex. : allemand, bulgare, espagnol, grec, hongrois, italien, etc.). 

☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
ANGLO – POSER À TOUS 
Êtes-vous une personne anglophone ? (On entend par « personne anglophone » toute personne dont la langue maternelle est 
l’anglais. La langue maternelle se définit comme la première langue apprise et encore comprise.) 

☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
 
LGBTQ+ – POSER À TOUS 
Vous identifiez-vous comme une personne LGBTQ+ ? 
 
☐ Oui (1) 
☐ Non (2) 
☐ Je préfère ne pas répondre (3) 
 
 
FIN DU QUESTIONNAIRE 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
PROFIL DES RÉPONDANTS ET QUESTIONS D’INCLUSION 
 
Q0QC Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Dans quelle région du Québec demeurez-vous?  
 

Bas-Saint-Laurent  
Saguenay-Lac-Saint-Jean  
Capitale-Nationale  
Mauricie  
Estrie  
Montréal  
Outaouais  
Abitibi-Témiscamingue  
Côte-Nord  
Nord-du-Québec  
Gaspésie/Îles-de-la-Madeleine  
Chaudière-Appalaches  
Laval  
Lanaudière  
Laurentides  
Montérégie  
Centre-du-Québec  

 
Q0QCA  
Dans quelle ville demeurez-vous?  
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste.  
  
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes, en périphérie de l'Île-de-
Montréal, sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 

L'Assomption  
Charlemagne  
L'Épiphanie  
Lavaltrie  
Mascouche  
Repentigny  
Saint-Sulpice  
Terrebonne  
Autres villes de Lanaudière  

 
Q0QCB 
Dans quelle ville demeurez-vous?  
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste.  
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Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes, en périphérie de l'Île-de-
Montréal, sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 

Blainville  
Boisbriand  
Bois-des-Filion  
Deux-Montagnes  
Gore  
Kanesatake  
Lorraine  
Mirabel  
Oka  
Pointe-Calumet  
Rosemère  
Saint-Colomban  
Sainte-Anne-des-Plaines  
Saint-Lin-Laurentides  
Sainte-Marthe-sur-le-Lac  
Sainte-Thérèse  
Saint-Eustache  
Saint-Jérôme  
Saint-Joseph-du-Lac  
Saint-Placide  
Autres villes des Laurentides  

 
Q0QCC  
Dans quelle ville demeurez-vous?  
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste.  
  
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes, en périphérie de l'Île-de-
Montréal, sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 

Beauharnois  
Beloeil  
Boucherville  
Brossard  
Candiac  
Carignan  
Chambly  
Châteauguay  
Coteau-du-Lac  
Delson  
Hudson  
Kahnawake  
La Prairie  



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Léry  
Les Cèdres  
Les Coteaux  
L'Île-Cadieux  
L'Île-Perrot  
Longueuil  
McMasterville  
Mercier  
Mont-Saint-Hilaire  
Notre-Dame-de-l'Île-Perrot  
Otterburn Park  
Pincourt  
Pointe-des-Cascades  
Richelieu  
Saint-Amable  
Saint-Basile-le-Grand  
Saint-Bruno-de-Montarville  
Saint-Constant  
Sainte-Catherine  
Saint-Jean-sur-Richelieu  
Sainte-Julie  
Saint-Isidore  
Saint-Lambert  
Saint-Lazare  
Saint-Mathias-sur-Richelieu  
Saint-Mathieu  
Saint-Mathieu-de-Beloeil  
Saint-Philippe  
Saint-Zotique  
Terrasse-Vaudreuil  
Varennes  
Vaudreuil-Dorion  
Vaudreuil-sur-le-Lac  
Verchères  
Autres villes de la Montérégie  

  
Q0QCD  
Dans quelle ville demeurez-vous?  
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste.  
  
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes, en périphérie de la ville de 
Québec, sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 

Ville de Québec  
Boischatel  
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minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Château-Richer  
Fossambault-sur-le-Lac  
L'Ancienne-Lorette  
L'Ange-Gardien  
Lac-Beauport  
Lac-Delage  
Lac-Saint-Joseph  
Neuville  
Notre-Dame-des-Anges  
Saint-Augustin-de-Desmaures  
Saint-François-de-l'Île-d'Orléans  
Saint-Gabriel-de-Valcartier  
Saint-Jean-de-l'Île-d'Orléans  
Saint-Laurent-de-l'Île-d'Orléans  
Saint-Pierre-de-l'Île-d'Orléans  
Sainte-Brigitte-de-Laval  
Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier  
Sainte-Famille  
Sainte-Pétronille  
Shannon  
Stoneham-et-Tewkesbury  
Wendake  
Autres villes de la Capitale-Nationale  

 
Q0QCE  
Dans quelle ville demeurez-vous?  
Il est possible que votre ville de résidence ne figure pas dans la liste.  
  
Pour des raisons de traitement statistique, seulement certaines villes, en périphérie de la ville de 
Québec, sont identifiées. Si c'est le cas, veuillez choisir la réponse « Autres villes ».  
 

Ville de Lévis  
Beaumont  
Saint-Antoine-de-Tilly  
Saint-Henri  
Saint-Lambert-de-Lauzon  
Autres villes de Chaudière-Appalaches  

 
Q0QCH 
Habitez-vous la ville de Rimouski, de Rivière-du-Loup ou ailleurs dans la région du Bas-Saint-
Laurent?  
 

Rimouski et les environs  
Rivière-du-Loup et les environs  
Ailleurs dans la région du Bas-Saint-Laurent  



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Q0QCI  
Habitez-vous la ville de Trois-Rivières ou ailleurs dans la région de la Mauricie?  
 

Trois-Rivières et les environs  
Ailleurs dans la région de la Mauricie  
 

GENRE - Poser à tous – mention simple – choix en ordre  
Quel est votre genre? 
Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer du sexe assigné à la naissance ou de celui 
inscrit dans les documents légaux. 

 
Masculin 
Féminin 
Non-binaire 
Je préfère ne pas répondre 

 
AGE - Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Quel âge avez-vous? 
 

Moins de 18 ans  → TERMINER   
18 à 24 ans  
25 à 29 ans  
30 à 34 ans  
35 à 39 ans  
40 à 44 ans  
45 à 49 ans  
50 à 54 ans  
55 et plus   → TERMINER   
Je préfère ne pas répondre → TERMINER   

 
ENFANT Poser à tous - mention simple, choix en ordre 
Y a-t-il des enfants âgés de MOINS DE 18 ANS habitant avec vous à la maison ?   
(SI OUI) : Ont-ils 12 ans ET PLUS ou MOINS de 12 ans ? 
 

Oui : 12 ans et PLUS SEULEMENT  
Oui : 12 ans et plus ET moins de 12 ans  
Oui : MOINS de 12 ans SEULEMENT 
Non, aucun enfant de moins de 18 ans à la maison 
Je préfère ne pas répondre  

 
SCOLARITÉ - Poser à tous – mention simple – choix en ordre  
À quel niveau se situe la dernière année de scolarité que vous avez terminée? 

 
Non scolarisé 
Primaire (7 ans ou moins) 
Secondaire (formation générale ou professionnelle (8 à 12 ans)) 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Collégial (formation préuniversitaire, formation technique, certificats, attestations ou 
diplômes de perfectionnement) 
Universitaire certificats et diplômes 
Universitaire 1er cycle Baccalauréat (incluant cours classique) 
Universitaire 2e cycle Maîtrise 
Universitaire 3e cycle Doctorat 
Je préfère ne pas répondre 

 
LANGUE - Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Quelle est la langue ou les langues que vous avez apprise(s) en premier lieu à la maison dans 
votre enfance et que vous comprenez toujours? 

 
Français 
Anglais 
Autre  
Français et anglais 
Français et autres 
Anglais et autres 
Autres et autres  
Je préfère ne pas répondre  
 

ETHN Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Comment décririez-vous vos origines ethniques? 

Caucasien (Blanc) 
Premières Nations, Inuit et / Métis du Canada 
Latino-américain (Mexicain, Chilien, Costaricain, etc.) 
Arabe (Moyen-Orient, Maghreb) 
Noir (Africain, Afro-Américain, etc.) 
Sud-Asiatique (Indien, Bangladais, Pakistanais, Sri-Lankais, etc.) 
Asiatique du Sud-Est (Vietnamien, Cambodgien, Malaisien, etc.) 
Asiatique de l'Ouest (Iranien, Afghan, etc.) 
Chinois 
Philippin 
Coréen 
Japonais 
Autre 
Je préfère ne pas répondre  

 
PAYS - Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Êtes-vous né(e) au Canada? 
 
 Oui 
 Non 

Je ne sais pas 
Je préfère ne pas répondre 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
CITOY2 - Poser SI PAYS = 02 (NON) – numérique 
Depuis combien d’années vivez-vous au Canada ? 
Si cela fait moins d’un an, inscrivez 0. 
 

Inscrire le nombre d’années : _______________ 
Je préfère ne pas répondre 

 
PARENT - Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Est-ce que l’un de vos parents est né au Canada? 
 

Oui, mes deux parents sont nés au Canada 
Oui, un de mes parents est né au Canada 
Non 
Je ne sais pas 
Je préfère ne pas répondre 

 
VARIABLE DE CALCUL (MASQUÉE AUX RÉPONDANTS) 

MINORITÉ VISIBLE : ETHN ≠ CAUCASIEN (01) OU AUTOCHTONES (02) 
MINORITÉ ETHNIQUE : ETHN = CAUCASIEN ET LANGUE = ALLOPHONE 

→ TERMINER APRÈS Q0A SI ≠ MINORITÉS VISIBLES OU ETHNIQUES  
 

Q0A - Poser à tous – mention multiple – choix en ordre 
Quel est votre statut au Canada? 
 
 Citoyen(ne) canadien(ne) 

Résident(e) permanent(e) 
Détenteur(trice) d’un permis de travail 
Étudiant(e) étranger(ère) 
Autre statut   → TERMINER 
Je préfère ne pas répondre → TERMINER 
 

Q0B - Poser à tous – mention multiple – choix en ordre 
En général, diriez-vous que vous avez une bonne ou une mauvaise opinion de la fonction publique 
du Québec? 
 
 Très bonne opinion 
 Plutôt bonne opinion 
 Plutôt mauvaise opinion 
 Très mauvaise opinion 
 Vous ne connaissez pas assez la fonction publique du Québec pour vous prononcer 

Vous ne connaissez pas du tout la fonction publique du Québec 
 
 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Q0C. Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Avez-vous déjà postulé pour un emploi dans la fonction publique du Québec? 
 
 Oui 
 Non 
 
Q0C_O. Poser SI Q0C = 01 (OUI) – mention simple – choix en ordre 
Avez-vous déjà occupé, ou occupez-vous présentement un emploi dans la fonction publique du 
Québec? 
 
 Oui 
 Non 
 
 
ÉVALUATION POST-CAMPAGNE 
 
TXT1 À tous 
Les prochaines questions comportent du contenu vidéo. Veuillez s’il vous plait ajuster le son de 
votre appareil.  
 
Q1A. Poser à tous - mention simple, choix en ordre, insérer la vidéo SCT_MVE; forcer l’écoute en 
entier 
Vous souvenez-vous avoir vu cette publicité au cours des dernières semaines? 
 
 Oui 
 Non 
 J’ai un problème technique : je ne peux visionner la publicité 
 
Q1B. Poser à tous - mention simple, choix en ordre, insérer la publicité Hebdo_2_Mtl africain 
Vous souvenez-vous avoir vu cette publicité dans un journal hebdomadaire au cours des 
dernières semaines? 
 
 Oui 
 Non 
 
Q1C. Poser à tous - mention simple, choix en ordre, insérer 1 des 4 blocs de publicités Carrousel 
(F1, F2, F3 ou F4 – Considération + Notoriété), assignation aléatoire 
Vous souvenez-vous avoir vu l’une ou l’autre de ces publicités, ou des publicités du même 
concept sur Internet ou les réseaux sociaux au cours des dernières semaines? 
 
 Oui 
 Non 
 
 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
Q2. Poser à tous - mention simple, choix en ordre, insérer une des publicités DOOH (assignation 
aléatoire) 
Vous souvenez-vous avoir vu cette publicité, ou une publicité du même concept en affichage 
extérieur au cours des dernières semaines? 
 
 Oui 
 Non 
 
Q3. Poser à tous - ouverte  
Selon vous, qu'est-ce que le gouvernement du Québec cherchait à vous communiquer par cette 
campagne? En d'autres mots, quel en était le message principal?  
Veuillez inscrire ce que vous avez compris de la campagne, même si vous ne l’aviez pas vue avant 
aujourd’hui. Soyez le plus précis possible s’il vous plait.  
 

Veuillez inscrire votre réponse ici : ___________________________________ 
 
Q4. Poser à tous - mention simple 
Maintenant, nous aimerions connaître votre appréciation de la campagne que vous venez de 
voir. 
 

Sur une échelle de 1 à 10, où 10 signifie que vous l’avez tout à fait appréciée et 
1 que vous ne l’avez pas du tout appréciée, quelle note donneriez-vous? 
Veuillez s’il vous plait indiquer votre appréciation même si vous n’aviez pas vu la campagne 
avant aujourd’hui. 
 
 01—10 
 Je ne sais pas 
 
Q4N. Poser SI Q4 ≠ 99, ouverte  
Pour quelle(s) raison(s) avez-vous accordé la note de <Q4>? Y a-t-il un ou des éléments qui vous 
ont particulièrement plu ou déplu? 
 Veuillez inscrire votre réponse ici : ___________________________________ 
 
 
Q5. Poser à tous - mention simple, choix en ordre, A-J en rotation 
En pensant à la campagne que vous venez de voir (vidéo et visuels), veuillez indiquer si vous êtes 
en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants.  
 
Cette campagne… 

 
Totalement en accord 
Plutôt en accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je préfère ne pas répondre 
 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
A. … est crédible 
B. … attire mon attention 
C. … est convaincante 
D. … est sympathique    
E. … s’adresse à des gens comme moi 
F. … communique un message clair et facile à comprendre  
G. … m’incite à en discuter avec mon entourage 
H. … donne envie d'en savoir plus sur les emplois dans la fonction publique du Québec 
I. … me donne envie de postuler un emploi dans la fonction publique du Québec  
J. … démontre les avantages de travailler dans la fonction publique du Québec 

 
Q6. Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Après avoir pris connaissance de cette campagne, diriez-vous que votre opinion de la fonction 
publique du Québec est… qu’avant?   
  

…bien meilleure  
…un peu meilleure  
…inchangée  
…un peu moins bonne  
…bien moins bonne  

 
Q7. Poser SI Q0C = 02 (NON) – mention simple – choix en ordre 
Après avoir pris connaissance de cette campagne, diriez-vous que vous êtes… susceptible de 
postuler dans la fonction publique du Québec qu’avant?  
  

…bien plus   
…un peu plus   
…ni plus ni moins  
…un peu moins  
…bien moins  

 
Q8. Poser à tous – mention simple – choix en ordre; A-D en rotation 
Veuillez maintenant indiquer si vous êtes en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés 
suivants. 
 
La fonction publique du Québec… 
 

Totalement en accord 
Plutôt en accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je préfère ne pas répondre 

 
A. …offre un environnement de travail respectueux et sécuritaire.  
B. …offre la conciliation travail/vie personnelle. 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
C. …est engagée à offrir un milieu de travail où la diversité et l’inclusion sont 

valorisées. 
D. …permet de contribuer à la qualité des services publics. 

 
Q9A. Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Selon vous, les possibilités d’emploi pour les membres de minorités visibles ou ethniques sont-
elles… dans la fonction publique? 
 
 Très nombreuses 
 Assez nombreuses 
 Peu nombreuses 
 Très peu nombreuses 

Je préfère ne pas répondre[AENM1] 
  
Q9B. Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Veuillez indiquer votre degré d'accord avec l'affirmation suivante :  
 
J'ai le sentiment que les employés sont traités de manière juste et équitable au sein de la 
fonction publique québécoise, peu importe leur origine ou leur identité ethnique. 
 

Totalement en accord 
Plutôt en accord 
Plutôt en désaccord 
Totalement en désaccord 
Je préfère ne pas répondre 

 
Q10. Poser à tous – mention simple – choix en ordre  
Dans quelle mesure êtes-vous convaincu(e) que le processus d’embauche de la fonction 
publique est équitable? 
 

Très convaincu(e) 
Assez convaincu(e) 
Peu convaincu(e) 
Pas du tout convaincu(e) 
Je préfère ne pas répondre 

 
Q11. Poser à tous – mention simple – choix en ordre  
Dans quelle mesure êtes-vous convaincu(e) que la fonction publique québécoise promeut une 
culture d'inclusion et de respect pour tous ses employés ? 
 

Très convaincu(e) 
Assez convaincu(e) 
Peu convaincu(e) 
Pas du tout convaincu(e) 
Je préfère ne pas répondre 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
 
Q12. Poser SI agglomération de Montréal, Longueuil ou Laval – mention simple – choix en ordre  
Le remboursement de certains frais liés au déménagement vers une autre région du Québec en 
vue d’occuper un emploi dans la fonction publique québécoise est offert aux personnes qui sont 
membres de minorités visibles ou ethniques et qui habitent dans les agglomérations de Montréal, 
de Longueuil ou de la ville de Laval. Aviez-vous déjà entendu parler de cette mesure?  
 
 Oui 
 Non  
TXT3.  À tous 
Les prochaines questions serviront à des fins statistiques seulement, afin de regrouper vos 
réponses avec celles d’autres répondants.  
 
OCCUP - Poser à tous – mention simple – choix en ordre 
Quelle est votre occupation principale actuelle? 
N.B. On parle d'emploi rémunéré seulement. Même si vous êtes en congé sabbatique, de 
maternité/paternité, de maladie ou d'accident de travail, veuillez préciser votre emploi. 

 
Employé(e) de bureau (Caissier, commis de bureau, commis comptable, secrétaire, etc.) 
Personnel spécialisé dans la vente (Agent d'assurances, vendeur, commis-vendeur, 
agent immobilier, courtier immobilier, représentant, etc.) 
Personnel spécialisé dans les services (Agent de sécurité, chauffeur de taxi, coiffeur, 
cuisinier, esthéticien, militaire, policier, etc.) 
Travailleur manuel (agriculteur, emballeur, journalier, manœuvre, mineur, pêcheur, 
travailleur forestier, etc.) 
Ouvrier spécialisé/semi-spécialisé (briqueteur, chauffeur de camion, électricien, 
machiniste, mécanicien, peintre, etc.) 
Travailleur des sciences et technologies (informaticien, programmeur-analyste, 
technicien, technicien-audio, technicien de laboratoire, etc.) 
Professionnel (archéologue, architecte, artiste, avocat, banquier, biologiste, comptable, 
consultant, dentiste, etc.) 
Gestionnaire / administrateur / propriétaire (administrateur, directeur, éditeur, 
entrepreneur, exécutif, gérant, homme d'affaires, politicien, travailleur autonome, etc.) 
Au foyer 
Étudiant(e) (à temps plein ou dont les études constituent l'occupation principale) 
Retraité(e) (pré-retraité, rentier) 
Sans emploi (Assurance-emploi, aide sociale, etc.) 
Autre 
Je préfère ne pas répondre 

 
REVENU - Poser à tous – mention simple – choix en ordre  
Parmi les catégories suivantes, laquelle reflète le mieux le REVENU total avant impôt de tous les 
membres de votre foyer pour l’année 2022? 
 

19 999 $ et moins 



MCE (15107-003) 
Minorités visibles (non-caucasiens, autre que les Autochtones) ou ethniques (excluant les 

minorités visibles et les Autochtones, allophones) (n=1000) 
35 variables ; 8 minutes 

 
De 20 000 $ à 39 999 $ 
De 40 000 $ à 59 999 $ 
De 60 000 $ à 79 999 $ 
De 80 000 $ à 99 999 $ 
100 000 $ et plus 
Je préfère ne pas répondre 

 
MESSCOMPLETE - À tous 



Questions du sondage portant sur l’expérience employé de la fonction publique 
2023-2024 

 
 
Dans le présent questionnaire, le terme organisation réfère au ministère ou organisme où vous 
travaillez. 
 
Q1. Travaillez-vous bien [à la/à l’/au nom du ministère ou organisme]? 
 

Oui 
Non 

 
Si le répondant répond non – poser une question supplémentaire 
Q1.2 Dans quel ministère ou organisme travaillez-vous ? 
Pour faciliter la recherche dans la liste, vous pouvez saisir la ou les premières lettres de votre 
ministère et organisme.  

 
Bureau d'audiences publiques sur l'environnement  
Bureau des enquêtes indépendantes  
Bureau du coroner  
Centre d'acquisitions gouvernementales 
Comité consultatif de lutte contre la pauvreté et l'exclusion sociale 
Comité consultatif sur l'accessibilité financière aux études 
Comité de déontologie policière 
Commissaire à la déontologie policière  
Commissaire de la langue française 
Commissaire à la lutte contre la corruption  
Commissaire à la santé et au bien-être 
Commissaire à l'éthique et à la déontologie  
Commissaire au lobbyisme du Québec  
Commission consultative de l'enseignement privé  
Commission d'accès à l'information  
Commission d'évaluation de l'enseignement collégial  
Commission de la fonction publique  
Commission de la protection du territoire agricole du Québec  
Commission de la qualité de l'environnement Kativik  
Commission de l'éthique en science et en technologie 
Commission des normes, de l'équité, de la santé et de la sécurité du travail 
Commission des transports du Québec  
Commission municipale du Québec  
Commission québécoise des libérations conditionnelles  
Conseil de gestion de l'assurance parentale  
Conseil de la justice administrative 
Conseil de la magistrature du Québec  
Conseil du patrimoine culturel du Québec  
Conseil du statut de la femme  
Conseil supérieur de l'éducation  
Curateur public du Québec  
Directeur des poursuites criminelles et pénales  
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Élections Québec  
Fonds d'aide aux actions collectives  
Institut de la statistique du Québec   
La Financière agricole du Québec  
Ministère des Affaires municipales et de l'Habitation 
Ministère de l'Agriculture, des Pêcheries et de l'Alimentation 
Ministère du Conseil exécutif 
Ministère de la Culture et des Communications 
Ministère de la Cybersécurité et du Numérique 
Ministère de l'Économie, de l'Innovation et de l’Énergie 
Ministère de l'Éducation 
Ministère des Ressources naturelles et des Forêts 
Ministère de l'Enseignement supérieur 
Ministère de l'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la 
Faune et des Parcs 
Ministère de la Famille 
Ministère des Finances 
Ministère de l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration 
Ministère de la Justice  
Ministère de la Langue française 
Ministère des Relations internationales et de la Francophonie 
Ministère de la Santé et des Services sociaux 
Ministère de la Sécurité publique 
Ministère du Tourisme 
Ministère des Transports et de la Mobilité durable 
Ministère de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Ministère du Travail 
Office de la protection du consommateur  
Office des personnes handicapées du Québec  
Office des professions du Québec  
Office québécois de la langue française  
Protecteur national de l’élève 
Régie de l'assurance maladie du Québec  
Régie des alcools, des courses et des jeux  
Régie des marchés agricoles et alimentaires du Québec  
Régie du bâtiment du Québec  
Retraite Québec 
Secrétariat du Conseil du trésor 
Société de l'assurance automobile du Québec  
Société d'habitation du Québec  
Sûreté du Québec  
Tribunal administratif des marchés financiers  
Tribunal administratif du logement  
Tribunal administratif du Québec  
Tribunal administratif du travail  

 



Questions du sondage portant sur l’expérience employé de la fonction publique 
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Q2. Depuis combien d’année(s) travaillez-vous au sein de la fonction publique québécoise? 
  

3 ans ou moins 
4-9 ans 
10-14 ans 
15-19 ans 
20 ans ou plus  

 
Q3. Veuillez indiquer votre degré d'accord ou de désaccord avec les énoncés suivants.  
Si vous ne souhaitez pas répondre ou n’êtes pas en mesure de le faire, choisissez « Ne sais 
pas / Ne réponds pas (NSP/NRP) ». 
 

Tout à fait en accord 
Plutôt en accord 
Plutôt en désaccord 
Tout à fait en désaccord 
Je ne sais pas/Je préfère ne pas répondre 

 Thèmes Énoncés 

M
ob

ili
sa

tio
n  

 
Le

vi
er

s 
du

 m
od

èl
e 

de
 T

re
m

bl
ay

 

Mission, vision, 
valeurs, objectifs 
Sens au travail 

1. Je comprends l’utilité de mon travail dans l’atteinte des objectifs du plan 
stratégique de mon organisation. 

2. Les objectifs de mon service sont clairs. 
Leadership des 
gestionnaires 
Soutien, gestion 
des contributions, 
développement 
professionnel, 
climat  

3. Mon gestionnaire communique clairement les attentes envers mon travail.   
4. Je peux compter sur le soutien de mon gestionnaire lorsque nécessaire. 
5. Mon organisation m’offre des possibilités de développement 

professionnel  
6. Il existe un climat de confiance au sein de mon unité.  
7. Dans mon unité, les personnes sont acceptées pour ce qu’elles sont, y 

compris avec leurs différences. 
Pratiques GRH  
Reconnaissance, 
Communication  

8. Je reçois une reconnaissance significative pour le travail que j’accomplis. 
9. J’ai accès à l’information nécessaire pour exercer efficacement mon 

travail. 
Organisation du 
travail  
Soutien des 
collègues, 
rôles et tâches, 
outils,  
autonomie 

10. Dans mon unité, le travail est organisé de façon efficace. 
11. Je peux compter sur la collaboration de mes collègues lorsque j’en ai 

besoin. 
12. J’ai l’autonomie nécessaire pour assumer mes responsabilités au travail.  
13. J’ai le matériel et les outils nécessaires pour être pleinement efficace au 

travail.  
Environnement et 
santé et mieux-être 
Mesures mises en place par 
l’organisation  
 

14. Mon environnement de travail est stimulant.  
15. Mon organisation propose des mesures adéquates pour encourager la 

santé et le bien-être de ses employés. 
16. Mon emploi me permet une bonne conciliation travail et vie personnelle. 
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Énoncés baromètres  
Retombées d’une expérience 
employé positive pour une 
organisation   

17. Je suis fier de travailler < à la/à l’/au nom du ministère ou organisme >.  
18. <Le/La/L’nom du ministère ou organisme> est un employeur que je 

recommanderais à mon entourage.  
19. Je préférerais rester au sein <Du/De la/ De l’nom du ministère ou 

organisme> même si un emploi comparable m’était offert ailleurs.  



Sondages payés – SCT
Période du 1er avril 2023 au 31 mars 2024

Date du sondage Nature Documents disponibles Firme Coût

Juin-Juillet 2023 Évaluation de la campagne de promotion de la fonction publique auprès des minorités visibles et
ethniques Campagne MVE – Questionnaire Marketing Léger Inc 15 700,00 $

12 février au 8 mars
2024 Sondage sur l’expérience employé de la fonction publique 2023-2024 Expérience employé - Questionnaire Marketing Léger Inc 61 970,00 $

2 au 16 avril 2024 Sondage sur l’attrait de la fonction publique du Québec comme employeur Attrait de la FP - Questionnaire Marketing Léger Inc 31 500,00 $



 
 

LOI SUR L'ACCÈS AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS 
ET SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 
 
(L.R.Q., chapitre A-2.1) 
 
 
CHAPITRE II  
 
ACCÈS AUX DOCUMENTS DES ORGANISMES PUBLICS 
 
SECTION II  
 
RESTRICTIONS AU DROIT D'ACCÈS 
 
§ 3. —  Renseignements ayant des incidences sur l'économie 
 
Secret industriel. 
 
22.  Un organisme public peut refuser de communiquer un secret industriel qui lui appartient. 
 
Renseignement financier, commercial, scientifique. 
 
Il peut également refuser de communiquer un autre renseignement industriel ou un renseignement 
financier, commercial, scientifique ou technique lui appartenant et dont la divulgation risquerait 
vraisemblablement d'entraver une négociation en vue de la conclusion d'un contrat, de causer une 
perte à l'organisme ou de procurer un avantage appréciable à une autre personne. 
 
Organisme public aux fins industrielles ou commerciales. 
 
Un organisme public constitué à des fins industrielles, commerciales ou de gestion financière peut 
aussi refuser de communiquer un tel renseignement lorsque sa divulgation risquerait 
vraisemblablement de nuire de façon substantielle à sa compétitivité ou de révéler un projet 
d'emprunt, de placement, de gestion de dette ou de gestion de fonds ou une stratégie d'emprunt, 
de placement, de gestion de dette ou de gestion de fonds. 
 
1982, c. 30, a. 22; 2006, c. 22, a. 11. 
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